Pecovatelska sluzba
meésta Mlada Boleslav, prispévkova organizace

Smlouva o poskytovani pecovatelské sluzby

g.... / 2026 / PS

Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, pfrispévkova organizace
Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav

IC: 427 18 325

zapsana do OR vedeného Méstskym soudem v Praze sp.zn.: Pr 740
zastoupena Janou Halovou, DiS., feditelkou organizace

(v textu této smlouvy déle jen , Poskytovatel”)

pan (pani): .... nar.: ..

bydlisté: ....

zastoupeny/a:

- opatrovnikem na zakladé rozhodnuti soudu ze dne ........C.j. ...
- opatrovnikem na zakladé plné moci ze dne:

- obecnim Ufadem obce podle § 91 odst. 6 zdkona ¢. 108/2006 Sb.:

(v textu této smlouvy déle jen , Klient”)

uzavreli tuto

smlouvu o poskytovani pecovatelské sluzby

(dle § 40 zakona ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbéch, v textu této smlouvy dale jen ,Smlouva“).

Uvodni ustanoveni

Poskytovani pecovatelské sluzby se fidi touto Smlouvou, Individudlnim planem, Vnitfnimi pravidly Poskytovatele pro
poskytovani pecovatelské sluzby, ustanovenimi zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisl, vyhlaskou MPSV ¢. 505/2006 Sbh., kterou se provadéji néktera ustanoveni zékona o socialnich sluzbach, ve
znéni pozdéjsich predpist, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcanskym zakonikem, v platném znéni.

Poskytovatel socidlni sluzby je na zdkladé registrace Krajského urfadu Stfedoceského kraje registrovanou socialni
sluzbou, a proto je opravnén poskytovat socialni sluzbu — pecovatelskou sluzbu ve smyslu §40 zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach.

Predmét smlouvy

1. Predmétem smlouvy je poskytovani socialni sluzby — pecovatelské sluzby pro Klienty - osoby s chronickym
onemocnénim, osoby s jinym zdravotnim postizenim, rodiny s détmi od 1 roku véku a seniory (dale jen ,Sluzba“)
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Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi pecovatelskou sluzbu dle zakladnich a fakultativnich UkonG a
v rozsahu sjednaném v Individualnim planu, ktery tvofi pfilohu této Smlouvy, a Klient se zavazuje Poskytovateli za
poskytnuté pecovatelské sluzby zaplatit dohodnutou Uhradu.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi sjednané Sluzby kvalitné, odborné a bezpecéné, s ohledem na
technické a personalni moznosti a objektivni podminky (povétrnostni, dopravni, zmény provozu poskytovatele
z dlivodu nemoci jeho zaméstnancll nebo ¢erpani dovolenych apod.).

1l.
Doba poskytovani Sluzby

Misto Cas a rozsah poskytovani pecovatelské sluzby

Tato Smlouva se sjednava na dobu neurcitou / uréitou od........ do ...

Obé smluvni strany se dohodly na tom, Ze mistem poskytovani Sluzby je bydlisté Klienta, nebo zafizeni
Poskytovatele, kdy konkrétni misto poskytovani Sluzby je sjedndno v Individudlnim planu.

Rozsah Sluzeb a ¢as urceny k jejich provedeni je dohodnuty na zakladé jednani s Klientem, jako zajemcem o
poskytovani pecovatelské sluzby a jeho osobni cile.

Rozsah, zplsob a doporucena cetnost ukon( Sluzby jsou uvedeny v Individualnim planu. Zmény Individualniho
planu jsou cinény na zédkladé dohody Klienta a Poskytovatele do Zaznamu o pribéhu sluzby. Smluvni strany se
vyslovné dohodly, Ze ¢etnost Ukon( Sluzby bude planovana tyden predem a pfi zméné cetnosti ikona Sluzby neni
potreba Cinit Cislované dodatky Individudlniho planu (napf. pocet navstév socidlniho pracovnika u Klienta v tydnu
apod.).

Poskytovatel upozorriuje Klienta na to, Ze Casy pfichod( zaméstnance Poskytovatele k poskytnuti Sluzby jsou
orientacni. V ptipadé, Ze se zaméstnanec Poskytovatele nebude moci dostavit k poskytnuti Sluzby na cas,
telefonicky o tom Klienta vyrozumi vedouci pracovnik.

Pokud Klient nebude pfitomen v misté poskytovani Sluzby, zejména z dlivodu jeho hospitalizace ve zdravotnickém
zafizeni, navstévy u pfibuznych, |éCebného pobytu v laznich apod., je o tom Klient povinen informovat
Poskytovatele pisemné tyden predem, nejpozdéji pfi planovani Cetnosti Sluzby (v pfipadé hospitalizace ve
zdravotnickém zafizeni nasledné do 3 dnll od hospitalizace). V takovém pfipadé se poskytovani Sluzby prerusuje
do doby dohodnuté s Klientem.

Klient bere na védomi, Ze pokud nezrusi objednanou Sluzbu pfedem shora dohodnutym zplsobem a zaméstnanec
Poskytovatele pfijede na misto k poskytnuti Sluzby marné, bude Klientovi Uu¢tovan &as straveny cestou ze sidla
Poskytovatele do mista Sluzby a ¢as straveny vstupem ke Klientovi, pfipadné zvonénim, hleddnim Klienta, nejméné
vSak 15 minut. S timto postupem Klient souhlasi.

\VA
Vyse uhrady za pecovatelskou sluzbu a zpusob jejiho placeni

Klient je povinen zaplatit Uhradu za poskytovani Sluzby ve vysi rovnajici se souctu ¢astek za jednotlivé provedené

Ukony a ¢etnost provedenych Ukond Sluzby /viz. Sazebnik Ukond pecovatelské sluzby/.

Poskytovatel je povinen predloZit Klientovi vyuctovani uhrady podle €l Il. odstavce 1 Smlouvy za kalendaini mésic,

a to nejpozdéji do 15. dne nasledujiciho mésice.

Klient se zavazuje a je povinen platit hradu zpétné, a to jednou za kalendaini mésic, nejpozdéji do 15. dne po dni,

kdy Poskytovatel dorucil Klientovi mési¢ni vyuctovani poskytnutych Sluzeb.

Klient se zavazuje a je povinen platit Ghradu:

a) v hotovostiv sidle PeCovatelské sluzby mésta Mlada Boleslav, p.o. — prostfednictvim povéreného pracovnika
organizace, nebo
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b) v hotovosti osobné pecovatelce, kterd vyda Klientovi potvrzeni o pfijaté dhradé, nebo

c) postovni sloZzenkou, nebo

d) bezhotovostné pfevodem na Ucet poskytovatele: 13131181/0100, var. symbol - ¢islo faktury, nebo
e) inkasem.

5. Faktura — danovy doklad za Sluzby bude zasildna na emailovou adresu, uvedenou Klientem pfi socidlnim Setfeni.
Nema-li Klient e-mailovou adresu, poté bude faktura — darfiovy doklad zasilan na posStovni adresu uvedenou
v zahlavi této Smlouvy.

6. Preplatky za neodebrané obédy je Poskytovatel povinen vyuctovat a pisemné vyuctovani Klientovi predat
nejpozdéji do konce nasledujiciho mésice, neni-li domluveno jinak.

7. Poskytovatel je opravnén jednostranné zvysit Uhradu za pecovatelskou sluzbu uvedenou v Individualnim planu v
zavislosti na navyseni prfimych a nepfimych provoznich vydajd. Stanovenda Uhrada nesmi presahnout maximalni
pripustnou vysi stanovenou provadéci vyhlaskou MPSV €. 505/2006 Sb., v platném znéni.

8. Zvyseni Uhrady je Poskytovatel povinen pisemné ozndamit Klientovi pfedem, nejpozdéji 1 mésic pred datem
ucinnosti zmény cen Sluzeb.

9. Klient mlZe v pfipadé nesouhlasu s novou cenou Sluzby Smlouvu pisemné vypovédét dle ¢lanku VIII této Smlouvy.

V.

Ujednani o dodrzovani Pravidel stanovenych Poskytovatelem pro poskytovani Sluzby

1. Klient prohlasuje, Ze byl sezndmen s Pravidly Poskytovatele pro poskytovani pecovatelské sluzby, a ze jim porozumél.
Klient dale prohlasuje, Ze tato Pravidla Poskytovatele mu byla pfeddna v pisemné podobé, pristupuje k témto
pravidlim a zavazuje se tato pravidla dodrzovat.

2. Klient byl informovan o moznosti predani klicd od domu a bytu do Uschovy povéfenému pracovnikovi Poskytovatele
pro zajisténi sjednanych sluzeb v misté jeho bydlisté.

3. Dokumentace pfedana Klientovi:

Individualni plan Sluzby

Sazebnik ukon( pecovatelské sluzby
Pravidla pro poskytovani pecovatelské sluzby
Protokol o prevzeti klich

Smlouva o vypUjéce jidlonosich

VL.

Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Poskytovatel ma pravo:

a) vstoupit do domacnosti Klienta za uc¢elem vykonu cinnosti nutnych pro zajisténi Sluzby,

b) ziskat, zpracovavat a evidovat informace o Klientovi, které potiebuje k zajisténi poskytovani Sluzby v zakonném rozsahu,

c) na zménu pravidelného cCasu poskytovani Sluzby u Klienta nebo pravo tento ukon docasné pozastavit z dlvodu
nedostatecné personalni kapacity pro vykon Sluzby.

d) ukoncit Smlouvu s Klientem z vypovédnich dlivodl uvedenych v této Smlouvé.

6.2. Poskytovatel je povinen:

a) zajistovat Sluzbu v rozsahu Ukon( uvedenych v Individualnim planu Sluzby, ktery je spole¢né s Klientem hodnocen a
aktualizovan,

b) pravidelné elektronicky evidovat viechny provedené ukony Sluzby, jako podklad pro vyuctovani Sluzby,

c) poskytovat Sluzbu Klientovi v ujednané dobé a rozsahu. Z dlivodi zmény provoznich podminek kapacit Poskytovatele je
Provozovatel vidy povinen pfedem informovat Klienta o zméné plnéni Sluzby,
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d) fadné ulozit Klice od bytu svéfené Klientem na zédkladé smlouvy a neposkytovat je nepovérené osobé,
e) vratit svéfené klice od domacnosti Klienta po ukonceni Smlouvy.

6.3. Klient ma pravo:

a) na poskytovani Sluzby v souladu s touto Smlouvou a Individualnim planem dle jeho potfeb,

b) nahliZzet do své spisové dokumentace na pozadani povéreného pracovnika Poskytovatele,

c) podat podnét, pfipominku nebo stiznost k poskytovani Sluzby Poskytovatelem kterémukoliv pracovnikovi Poskytovatele,

d) nazménu casu pravidelného poskytovani Sluzby po dohodé s Poskytovatelem,

e) byt informovan o zméndach v poskytovani Sluzby s dostate¢nym predstihem, aby mohl zméndm v poskytovani Sluzby
porozumét a pochopit jejich disledky.

6.4. Klient je povinen:

a) sdélovat Poskytovateli pravdivé Gdaje o své osobé a podminkdach pro poskytovani Sluzby,

b) hlasit zmény Gdajd nejpozdéji do 7 dni od jejich zmény. Zménu adresy mista poskytovani Sluzby je Klient povinen oznamit
bez zbytecného odkladu,

c) radné a vcas odhlasovat pravidelné poskytovanou Sluzbu prostiednictvim zaméstnance Poskytovatele (pokud nebude
Sluzba radné a vcéas odhlasena, bude Klientovi vyuctovana castka odpovidajici nakladiim vynaloZzenym na zajisténi této
Sluzby, s vyjimkou mimorddnych uddlosti, které nemohl Klient objektivné ovlivnit),

d) informovat Poskytovatele o nakazlivém onemocnéni, které se vyskytuje u néj nebo u osob, se kterymi sdili spolecnou
domacnost. Po dobu trvani tohoto onemocnéni mlize Poskytovatel individualné omezit rozsah Sluzby,

e) spolupracovat s pracovniky Poskytovatele na hodnoceni potieb klienta a IndividudIniho planu,

f) umoznit vykon Sluzby dle této Smlouvy a Individualniho planu.

VII.

Zpracovani osobnich tdaju a jejich ochrana

1. Klient souhlasi se zpracovanim osobnich Gdajd, vedenim osobniho spisu a nakladanim s osobnimi Gdaji ve smyslu zakona
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich daja. Klient maze sv(j souhlas kdykoliv pisemné odvolat.

2. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mlicenlivost o osobnich Udajich Klienta a nakladdat s nimi v souladu se zdk. ¢.
110/2019 Sb.

3. Klient byl sezndmen s mozZnosti nahliZzeni do svého osobniho spisu.

VIII.

Tvorba Individualniho planu a hodnoceni pribéhu pecovatelské sluzby

Klient se zavazuje soustavné aktivné spolupracovat s Poskytovatelem na tvorbé Individudlniho pldnu a hodnoceni
prabéhu pecovatelské sluzby na zakladé jeho potfeb schopnosti a osobnich cild. Za timto Ucelem je Klient povinen
umoznit vstup do domacnosti povéfenému pracovnikovi Poskytovatele, pokud se Klient s pracovnikem nedomluvi
jinak na jiném mistu tvorby Individualniho planu a hodnoceni priabéhu Sluzby.
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IX.

Skonceni smlouvy

1. Tato smlouva zanika:

2.
3.

4.

a)

b)

c)
d)

e)

a) dohodou smluvnich stran,

b) smrtiKlienta,

c) zanikem Poskytovatele,

d) uplynutim sjednané doby,

e) uplynutim vypovédni Ih(ty vypovédi Klienta nebo Poskytovatele.

Klient je opravnén Smlouvu vypovédét pisemné bez udani divodu.
Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét pouze z téchto ddvodu:

jestlize Klient hrubé porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni Smlouvy se povazuje
zejména prodleni Klienta se zaplacenim Uhrady za poskytnuté Sluzby po dobu delsi 30 dn( a vice, nebo pokud
Klient neakceptuje novy Sazebnik Ukon( pecovatelské sluzby,

pokud Klient soustavné porusuje Pravidla Poskytovatele pro poskytovéni pecovatelské sluzby, pokud byl na
porusovani pravidel v poslednich 6 (Sesti) mésicich pisemné dvakrat upozornén a v dohodnuté dobé nezjednal
napravu,

jestliZe se Klient chova k zaméstnanci Poskytovatele zplsobem, ktery mizZe vést ke snizeni jeho distojnosti Ci
naruseni divéry mezi Poskytovatelem a Klientem,

v pfipadé, Ze Klient nebude vyuZivat Sluzbu soustavné po dobu 6 mésic(, nebo v uplynulych 6 mésicich v souétu
po dobu 90 dni,

pokud Klient uvede pfi sjednani této Smlouvy nepravdivé informace, nebo pokud se stav a socialni situace
Klienta zlepsila, Ze se Klient jiZ nenachazi v nepfiznivé socialni situaci.

Vypovédni lhlta pro vypovéd Smlouvy ze strany Poskytovatele z dlivodli uvedenych v bodé 3 tohoto ¢lanku cini 7

(sedm) dni a pocina béZet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némZ byla tato vypovéd klientovi dorucena.

X.

Vyuctovani pohledavek pfi skonceni poskytovani sluzby

Vyuctovani bude provedeno dle ,,Protokolu o vzajemném vyrovnani pohledavek za poskytované socialni sluzby“ pti
ukonceni poskytovani Sluzby.

Xl.

Zavérecna ustanoveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu a je platna a ucinna dnem podpisu obou

smluvnich stran. Kazdd smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

Klient neni opravnén postoupit prava a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu.
Ujednani této Smlouvy lze ménit nebo doplnit pouze po dohodé obou smluvnich stran pisemnym cislovanym

dodatkem (Individualnim planem).

Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadfuje jejich pravou a svobodnou vili a Ze Smlouvu neuzaviely v tisni za

napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu precetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem Uplné a bezvyhradné

souhlasi, coZ stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.
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Prilohy:

Individualni plan Sluzby

Sazebnik Ukonud pecovatelské sluzby

Pravidla pro poskytovani pecovatelské sluzby
Protokol o prevzeti kli¢d

Smlouva o vypujcce jidlonosicl

V Mladé Boleslavi: ....

podpis Klienta podpis a razitko Poskytovatele

podpis zakonného zastupce
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