GARANTOVANA NABIDKA SLUZEB
PECOVATELSKA SLUZBA MESTA MLADA BOLESLAV, p.o.

Vazeny zajemce o poskytovani pecovatelské sluzby, vazeny kliente,

chtéli bychom vas seznamit s pfehledem tkond péce poskytovanych Pedovatelskou
sluZbou mésta Mlada Boleslav, P.0. s garantovanou nabidkou, kterd vychazi z moznosti
nasi pecovatelské sluzby.

NiZze zminéné poskytované ukony jsou v souladu se zikonem &. 108/2006 Sb. a vyhlaskou
€. 505/2006 Sb. Ze z4kona &. 108/2006 Sb. je pecovatelska sluzba terénni (v domacnosti
uZivatele) nebo ambulantni (péce o uZivatele ve Stredisku Osobni Hygieny-SOH) sluzba
poskytovanad osobam, které maji sniZenou sobéstaénost z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni, a rodinam s détmi, jejichZ situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby.

Pfi vyjednavani o poskytovani pecovatelské sluZby i béhem pribéhu poskytovani péce je
dodrZovana zasada zachovani lidské ddstojnosti viéi uZivateli.

Pecovatelska sluzba poskytuje, ve vymezeném Case, v domdcnosti uZivatele a v SOH nize
uvedené ukony.

Aktualni rozsah ukont poskytovanych peéovatelskou sluzbou, dle potfeby uZivatele, je
uveden v individudInim planu uzivatele.




POPIS ZAKLADNICH UKONU

A. POMOC PRI ZVLADANI BEZNYCH UKONU PECE O VLASTNi OSOBU

1. Pomoc a podpora pfi podavani jidla:
- naporcovani, mixovani, ohrati, podani stravy, naliti napoje do sklenicky nebo hrnku,
ohrati nebo zchlazeni piti, pfipomenuti pitného rezimu. Pracovnice kontroluje, zda
klient uzil pfipravené Iéky, pripadné asistuje pfi otevieni davkovace, na prani klienta
podda napoj na zapiti 1éki. Ukon mize probihat i jako pouhé pfipomenuti, aby klient
léky nezapomnél uzit.
e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

2. Pomoc pfi oblékani a svlékani véetné specialnich pomiucek:
- pfichystani obleceni, véetné potfebné podpory a pomoci pfi oblékani nebo svlékani
obleceni, pfidrieni odévu pfi oblékani, zapinani a rozepinani knoflikil, hacka a zipd,
obouvani a zavazovani obuvi, pomoc se vztahuje také na specialni pomucky napf.
ortéza, kylni pas, nasazovani a upinani protéz apod.
e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného €asu pracovnika.

3. Pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru:
- pracovnik poskytuje potfebnou podporu pro pohyb v prostordch domacnosti €i
domu formou pfimého doprovodu (klient se pracovnika drizi), nebo nepfimého
doprovodu (pracovnik pokyny sméfuje klienta, pridrZuje klienta, pomoc pfi otevirani
a zavirani dvefi).
e Sazebnik: 100,00 K¢/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

4. Pomoc pfii pfesunu na liZzko nebo vozik:

- ¢astecné mobilni klient: pomoc pfi zvedani z lGZka/voziku, pFistaveni voziku (nebo
choditka), pfidrZeni pfi presedani. V pripadé potreby je tato pomoc poskytovana za
asistence rodinného pfisluinika nebo dvéma pracovniky, pokud to dovoluje kapacita
poskytovatele.

- plné mobilni klient: dkon je poskytovan pouze, pokud ma klient domacnost
vybavenou zvedikem, pripadné za pomoci druhé osoby (rodinného pfisludnika nebo
druhého  pracovnika, pokud to dovoluje kapacita  poskytovatele).
Postel klienta by méla byt dostate¢né vysoka, nebo polohovaci, vybavena hrazdickou,
pfistupnd ze tfi stran. Nejsou-li pro poskytnuti tohoto ukonu vytvoreny vhodné
podminky, pracovnice jej miZe odmitnout.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného €asu pracovnika.




B. POMOC PRI OSOBNI HYGIENE NEBO POSKYTNUTi PODMINEK PRO
OSOBNI HYGIENU

1. Pomoc pfi ukonech osobni hygieny:

- ukon zahrnuje napusténi vany, podpora klientovi pfi vstupu a vystupu do
vany/sprchového koutu, pomoc pfi béZném myti u umyvadla, p¥i sprchovani, koupeli
¢i pfi myti na ldZzku, vypusténi vany a Uklid pomucek pouZitych pfi hygiené.
- dalsi moiné uctované ukony: pomoc pfi pfesunu z voziku a na vozik, pomoc pfi
svlékani a oblékani, vyména plen a manipulace s inkontinenénimi pomdckami, omyti
Zinkou, omyti klienta v pripadé potfisnéni stolici, moéi, krvi, zvratky, umyti, vysuseni
a ucesani vlasQ, ostfihani a zapilovani nehtl nastroji klienta. Nastroje musi zarudovat
kvalitni a bezpeéné provedeni Gkonu. Ukon m(Ze byt odmitnut, pokud je tfeba
odborny zasah (Skolené pedikérky nebo Iékaiské osetfeni) nehtd na rukou. Myti a
stfihani je provadéno v ochrannych rukavicich, které zajisti klient.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

2. Pomoc pfi osobni hygiené ve stfedisku osobni hygieny:

- ukon zahrnuje napusténi vany, pomoc ¢i podporu pfi svliékani a oblékani odévu,
pomoc klientovi pfi pfesunu do vany a zpét pomoci zvedaciho zafizeni, podpora
klientovi pfi vstupu a vystupu do sprchového koutu, pomoc pfi béiném myti pfi
koupeli & sprchovani, vypusténi vany a uklid pomlcek pouZitych pfi hygiené a
dezinfekce koupelny. Hygienické potfeby pouZiva klient vlastni. Myti je provadéno v
ochrannych rukavicich, které zajisti organizace.

Dalsi moiné ukony v rdmci poskytované sluzby - pomoc pfi pfesunu z voziku a na
vozik, pomoc pfi svliékani a oblékani, vyména plen a manipulace s inkontinen¢nimi
pomuckami, omyti Zinkou, omyti klienta v pfipadé potfisnéni stolici, mo¢i, krvi,
zvratky, umyti, vysuseni (fén organizace) a u€esani vlas, ostfihani a zapilovani nehtl
(na SOH nastroje klienta). Ukon miiZze byt odmitnut, pokud je tfeba odborny zasah
(Skolené pedikérky nebo lékarské osetreni), dovoz klienta do bytu pouze v DZU.

e Sazebnik: 100,00 K¢/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

3. Pomoc pii zakladni pééi o vliasy a nehty:

- zakladni pé&e o vlasy - umyti, vysuseni a u¢esani vlasll za pouZiti hfebenu a fénu
klienta. Pracovnice mizZe odmitnout pouzit klientav fén, pokud je poskozeny a byl by
tak ohroZen jeji Zivot nebo zdravi. Kadernické sluzby nejsou poskytovany. Myti je
provadéno v ochrannych rukavicich.

- tento ukon zahrnuje i holeni vousi (elektricky holici strojek klienta).

- zakladni péce o nehty - ostfihani a zapilovani zdravych nehtl na rukou nastroji
klienta. Nastroje musi zaruovat kvalitni a bezpeéné provedeni Gkonu. Ukon miZe byt
odmitnut, pokud je tfeba odborny zasah (Skolené pedikérky nebo |ékarské o3etieni).

e Sazebnik: 100,00 Ké/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

4. Pomoc pfi pouiiti WC:
- pomoc pfi svlékani kalhot a pradla, odstranéni pleny nebo plenkovych kalhot,
pfidrZzeni klienta pfi usedani na misu, otfeni po vykonané potfebé, pomoc pfi
vstavani, vloZeni pleny, nebo nasazeni plenkovych kalhotek, obleceni pradla a kalhot.



U pouiiti hygienického kresla vyneseni, umyti a dezinfekce nadoby (je uctovano
2vlast). Ukon provadi pracovnik v ochrannych rukavicich, které zajisti klient.
- manipulace s inkontinenc¢nimi pomuckami, sejmuti znecisténé pleny, uloZeni do
odpadu, vloZeni Cisté pleny, vyprazdnéni a umyti mocové lahve nebo podloZni misy.
Ukon je vykonavan v ochrannych rukavicich, které zajisti klient.

e Sazebnik: 100,00 K¢/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

POSKYTNUTI STRAVY NEBO POMOC PRI ZAJISTENi STRAVY

Obédy dovdzZi organizace pouze klientum, kteri vzhledem ke sniZené
urovni zachovanych schopnosti a dovednosti nemohou vyuZivat sluzby
komercnich stravovacich agentur. Napf. nejsou schopni si jidlo ohrat
a naservirovat, potrebuji dopomoc pri konzumaci jidla.

Dovoz nebo donaska jidla MB a smluvni obce:
- dovoz ve mésté Mlada Boleslav
- dovoz v pfiméstskych éastech: Bezdé&tin, Cejetice, Cejetitky, Deb¥, Chrast, Jemniky,
Michalovice, Podchlumi, Podlazky.
Rozvoz auty v jidlonosiCich. V poloice je zahrnut nejen dovoz samotny, ale i
manipulace s jidlonosi¢i spojend. SluZba zahrnuje cestu pracovnika tam a zpét.
Donaska klientovi do domacnosti a odnos prazdnych jidlonosica.
Bezplatné zapljéeni 2 ks jidlonosiCl s termoobalem, které jsou majetkem
poskytovatele.

e Sazebnik: 20,00 K&/ Gkon — sluZba neni poskytovana jako samostatny ukon.

Dovoz nebo donaska jidla DZU Na Radouéi DZU U Penzionu:
- donaska jidla v jidlonosi¢ich. V poloice je zahrnut nejen dovoz samotny, ale i
manipulace s jidlonosi¢i spojend. SluZba zahrnuje cestu pracovnika tam a zpét.
Donaska klientovi do domacnosti a odnos prazdnych jidlonosici.
Bezplatné zapGjéeni 2 ks jidlonosi¢l s termoobalem, které jsou majetkem
poskytovatele.

e Sazebnik: 10,00 K&/ ukon.

Dovoz nebo dondéka jidla DZU Sadova a DZU Havli¢kova:
- donaska jidla v jidlonosi¢ich. V poloice je zahrnut nejen dovoz samotny, ale i
manipulace s jidlonosi¢i spojend. Sluiba zahrnuje cestu pracovnika tam a zpét.
Donaska klientovi do domacnosti a odnos prazdnych jidlonosici.
Bezplatné zapujéeni 2 ks jidlonosi¢l s termoobalem, které jsou majetkem
poskytovatele.

e Sazebnik: 13,00 K&/ ukon.

Pomoc pfi pFipravé jidla a piti:
- klient si pfipravuje jidlo a piti sdm ve vlastni domacnosti, z vlastnich surovin,
pracovnice asistuje a vypomaha pfi ¢innostech, které klient sdam nezvlada.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.



5.
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Pfiprava a podani jidla a piti:
- pracovnice sama chysta (vafi) jidlo z klientovych surovin, v jeho domacnosti za
pouziti jeho nadobi a zafizeni. Jidlo serviruje klientovi, pfipadné jej krmi.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného &asu pracovnika.

POMOC PRI ZAJISTENi CHODU DOMACNOSTI

Organizace nenahrazuje &innost komerénich uklidovych firem. V rémci
svych sluZeb nabizi pomoc a podporu pfi bézném uklidu domdcnosti tzn.,
socidlni pracovnice v rdmci jedndni se zdjemcem o sluZbu vyjedndvad
rozsah uklidu, definuje miru podpory (co udéld pracovnik, co klient, co
spolecné). V pfipadé velkych uklidd (napf. po malovdni) a sezonnich
uklidi poskytne organizace podporu v zajisténi komerénich firem.

BéZny Uklid a udrzba domécnosti:

- sluzba mGZe zahrnovat dle domluvy tyto Ukony — vysavani, zametani, vytirani na
mokro, utirani prachu, vysavani ¢alounéného nabytku, vyklepani predlozek, ometeni
pavucin, uklid pradla do skfiné, umyti, utfeni a uklid nadobi, otfeni pracovni desky a
dvefi kuchyriské linky, umyti diezu, uklid nakoupenych potravin, vyneseni odpadka,
umyti WC, umyvadla, vany, sprchového koutu, otfeni obkladil v okoli umyvadel a za
sporakem, umyti spordku, mikrovinné trouby, varné konvice, pracky, odmrazeni a
omyti chladnicky a mraznicky, vyména sacki ve vysavadi, zalévani kvétin, prani a
zehleni pradla v domacnosti. Pracovnice nejsou opravnény provadét jakékoli jiné
neodborné zasahy do spotiebict a jejich opravy. Na pfipadné zavady, které zjisti, jsou
povinny upozornit klienta. Ukon provadi pracovnik v ochrannych rukavicich, které
zajisti klient.

e Sazebnik: 100,00 K¢/ hod. dle straveného €asu pracovnika.

Donaska vody:

- tento ukon je poskytovan pouze v pfipadé ndhradniho zasobovani vodou z divodu
havérie dodavky vody. PouZivaji se vyhradné &isté nadoby o takovém obsahu, aby
zatéZ nepfekrocila 5 kg (s dostupnosti zdroje do 200 m) a 10 kg, pokud je zdroj ve
vétsi vzdalenosti, maximalné viak 500 m. Klientovi je doneseno jen nezbytné
mnoistvi pro pokryti potieb pro vafeni, oplachnuti nadobi, zakladni hygienu a
splachovani WC.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného €asu pracovnika.

. Topeni v kamnech véetné donasky a pFipravy topiva, tidrzba topnych zafizeni:

- Ukon zahrnuje donasku uhli a dfivi do bytu klienta, nikoli skladani uhli a sekani dFivi.
Pred topenim v kamnech musi byt pracovnice dikladné& sezndamena s jejich obsluhou.
Udrzbou topnych zafizeni je myslena zakladni ocisténi povrchu, vymeteni a vyneseni
popela. Nadoba na popel musi byt kovové a dostate&né velka. Uklid okolo kamen je
Uctovan jako bézny aklid.

e Sazebnik: 100,00 K&/ hod. dle straveného &asu pracovnika.




4.

Béiny nakup:
- cesta do obchodu, doba nakupu a cesta ke klientovi, pfedani nakupu a vyuctovani.
Nakup pro denni potfebu klienta maximalné do 5 kg v nejbliZz3im obchodé. Casova
dotace ukonu je 30 minut.

e Sazebnik: 60,00 K&/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

Velky nakup:

- cesta do obchodu, doba nékupu a cesta ke klientovi, pfedani nakupu a vyuctovani.
Nakup nad rozsah bézného ndkupu 5-15 kg, ndkup o3aceni a nezbytného vybaveni
domacnosti. Nakup je zajisfovan v nejblizim obchodé u bydlisté klienta. Nakupovano
je o%aceni a predméty do domacnosti drobného charakteru, které pracovnice bez
problém unese. Casova dotace tikonu 1 hodina.

e Sazebnik: 80,00 K&/ hod. dle straveného Casu pracovnika.

Pochiizky:

- vyzvednuti receptu u lékafe, 1€kl v Iékdrné nebo prodejné zdravotnich potfeb,
platby na poité a v bankach, vyfizovani klientovych zaleZitosti na Gfadech. Jako
pochtizka je Uc¢tovana také navitéva klienta za ucelem sepsani nakupu. V domech
zvlaétniho uréeni U Penzionu a Na Radoudi je rozndska a donaska pradla Gctovana
jako pochiizka. V pFipadé, e béhem jedné pochlizky jsou vyfizovany zaleZitosti vice
klient(, je kazdému Gkon Gétovan, jako by byl provadén jednotlivé.

e Sazebnik: 80,00 K&/ hod. dle straveného ¢asu pracovnika.

Pochiizky — sepsani ndkupu s dobé& mimo predani nakupu:
- navstéva klienta za ucelem sepsani nakupu a vyzvednuti hotovosti na nakup. Do
doby provedeni ikonu je zapocitana doba jednani, nebo ¢ekani.

e Sazebnik: 80,00 K&/ hod. dle straveného €asu pracovnika.

Prani a Zehleni osobniho a loZniho pradla:
- prani a #ehleni osobniho a loZniho pradla v provozovné poskytovatele: klient pradlo
predava v taice spoleéné se soupisem obsahu a svym jménem. Po pFevzetiv pradelné
je zkontrolovéno, zda je seznam uplny. Pradlo je roztfidéno podle druhu a kaZdy druh
je vlozen do pracgky zvlast. V jedné néplni pratky je pradlo jen jednoho klienta. Praci
prasek zajisti organizace. PFipravky na prani jako avivaz, pfipadné Skrobeni si zajisti a
doda klient. Viechny praci prostiedky jsou davkovany podle névodu vyrobce v
zavislosti na mnoistvi praného pradla. Po vyprani je pradlo ususeno na susacich nebo
v susi¢ce a vyzehleno. Cisté suché pradlo je zvazeno, odsouhlasen pocet vracenych
kusi. Cisté pradlo je vlofeno do obalu, ktery klient dodal.
V G¢tované Castce je zapodteno prevzeti pradla, roztfidéni, vyprani, véetné pracich
prostfedki, sudeni, Zehleni, skladani, pfedani klientovi. Pfi zvlastnim pozadavku
(pfidani avivaze, skrobeni) si klient dodd své vlastni prostiedky a musi byt pfipsany na
soupisu. Tyto poZadavky nejsou zohlednény v  uCtované  Castce.
- svoz, odvoz pradla z domécnosti klienta je uctovano jako samostatny ukon.

e Sazebnik: 50,00 K&/ 1 Kg.




E. ZPROSTREDKOVANI KONTAKTU SE SPOLECENSKYM
PROSTREDIM

1. Doprovod:
- doprovod k lékafi, na Ufady, na nakupy, do provozoven vefejnych sluseb a zpét.
Doprovod klienta na prochazku. O ukon je nutno zazadat s dostateénym ¢asovym
predstihem minimdiné 1 tyden. Ukon, jeho? predpoklidana délka je delsi, nez 1
hodina, miZe byt z kapacitnich divodi odmitnut i pokud je objednan s velkym
¢asovym piedstihem.
e Sazebnik: 100,00 K¢/ hod. dle straveného €asu pracovnika.




POPIS FAKULTATIVNICH UKONU

Fakultativni tkony Ize poskytnout pouze za predpokladu, Ze jsou doplrikem
zdkladnich poskytovanych ukont (nikoliv jako jediny poZadovany ukon) a
v pfipadé, kdy to umoZiiuje provoz organizace.

1. Pedikura ve stiedisku osobni hygieny:
Ukon je provadén vyskolenou pracovnici, kterd ma vedkeré pomucky. Zahrnuje:
napusténi vody na namoceni nohou, ¢ekaci dobu pfi namaceni nohou, provedeni
pedikury, ostiihani a zapilovani nehtu, uklid a dezinfekce pracovisté.
Namaceci sul, ruéniky zajistuje organizace.
e Sazebnik: 133,00 K&/ ukon.

2. Zapujéeni vysavace k provedeni béiného uklidu v Domé zvlastniho urceni:
Pouditi vysavade organizace pfi nasmlouvaném vkonu klienta - béiny uklid vdomeé
zvlastniho urceni.
e Sazebnik: 6,00 K&/ ukon.

3. Svoz a odvoz do stiediska osobni hygieny:
Svoz klientd na hygienické stiedisko a zpét. Zpusob vyzvednuti klienta je s nim
sjednan. Pfeje-li si, je pracovnikem vyzvednut v byté a opét do bytu doveden. Svoz
probiha tak, aby byla plné vyuZita kapacita auta. Trasu urcuje fidi¢ vozidla a to tak,
aby byla optimalni. Nelze vyhovét poZadavku na individualni dovoz a zménu trasy,
dle pfani klienta. Pfevazeni klienti jsou povinni byt b&hem jizdy pfipoutani
bezpecénostnimi pasy a dodriovat pokyny fidice.
e Sazebnik: 26,00 K&/ 1cesta.

4. Svoz pradla, odvoz pradla:
Svoz a odvoz pradla klientim je zajistén pracovnici organizace. ZpGsob vyzvednuti
pradla a jeho odvoz je s klientem sjedndn osobné nebo telefonicky.
e Sazebnik: 17,00 K&/ 1cesta.

5. Podpora uZivatell socidlni sluzby pfi hospodareni s finan¢ni hotovosti:
Na vyZadani klienta, nebo jeho opatrovnika jsou provadény bézné financni transakce
spojené s pééi o vlastni osobu nebo domacnost. Pribéh sluzby je s klientem predem
sjednan, je stanoveno, jak a v jaké vysi bude poskytovateli pfedavana disponibilni
Eastka. Povéreny pracovnik pravidelné zaznamendva pfijmy a vydaje, které doklada
platebnimi doklady (ustfizky sloZenek, paragony atd.). Pracovnik je povinen Fadné
zabezpetit finanéni hotovost pfed ztratou a na pozadani predlozit vyuctovani.
e Sazebnik: 2,50,00 K¢/ minuta.

6. Dohled nad uZivatelem socialni sluzby v doméacnosti:
Ukon zahrnuje osobni navétévu vdomacnosti klienta, kontrolu fyzického a
psychického stavu, dohled nad dodrZovanim osobniho rezimu dne.
e Sazebnik: 1,80 Ké/minuta.



Sazebnik organizace:

Je stanoven sazebnikem sluieb v souladu s Vyhlaskou 505/2006 Sb. a schvélen
Radou mésta Mlada Boleslav.

Hodinova €astka je uctovana za skuteény &as straveny poskytovanim ukond, véetné
¢asu nezbytného k jejich zajisténi. Pokud poskytovani téchto ukon( netrva celou
hodinu, vy3e thrady se pomérné krati.

Misto poskytovani:
Mlada Boleslav obec s roziifenou plisobnosti a smluvni obce.
Socialni sluzba je poskytovéna jako terénni forma v domacnosti klienta.

Casova dostupnost sluzby:

Pondéli: 7,00 — 20,00 hod.

Utery: 7,00 - 20,00 hod.

Stfeda: 7,00 - 20,00 hod.

Ctvrtek: 7,00 — 20,00 hod.

Patek: 7,00- 20,00 hod.

Sobota, nedéle, svatky: 7,00 - 20,00 hod.

Okamzita kapacita:

Jde o pocet klientt, kterym je poskytovatel schopen poskytnout pééi v jeden
¢asovy okamzik.

Pondéli - patek: 7,00 - 15,30 hod. - 27 klientd.

Pondéli - patek: 15,30 — 20,00 hod. - 2 klienti.

Soboty, nedéle, svatky: 7,00 - 20,00 hod. - 3 klienti.

V Mladé Boleslavi dne 01.07.2021,

Mgr. Jana Volfova, feditelka

a sluzba
2 Boleslav,

organizace

301 Miada




