. v r 4
o g Pecovatelska sluzba
N

ZPRAVA

o0 Cinnosti pfispévkoveé organizace

Pecovatelska sluzba

mesta Mlada Boleslav
vV roce

Pecovatelska sluzba Osobni asistence

Denni stacionar (2) O0dlehéovacisluzba

Tisnova péce




] v - v
o Pecovatelska sluzba

@)

Obsah:

Zakladni Udaje 0 Organizaci ......ccccceeeecrneeeeeeeecisseneeeeecscsnsnrenesesennanes 3
Pecovatelskd SluZba..........cieieeeiieiiiciiinnenneeeneie e sn s sneeneseeeneseesns 4
[DTT0] 0 T - ol [ ] T- 1 (R 10
TISNOVA PECE....uuueenereeerercrennrneeeeesssnrensesesssnsaneessssssssnsessesesssssnsasesesssnns 13
(0101 o] TR T3 1 <] 3 Lol S 16
OdlehCovaci SIUZba..........cccoeiveirrrnnernnieereieiee e csnneeaneaneeeeeeeeeesesssnnns 18
Y (U7 2] o o TRV Lo 721 | - TSR 21
PInéni Gkoll v personalni oblasti......ccccceeecverenrveenireenenvenneeenscnnnee. 22
Vzdélavani pracovnikil......ccccceeerveerveerecseenrreeenseesseeessnneeseecsnneesenenns 23
Kontrolni ¢innost v roce 2020..........cccoevrrrrnmenereerereresssecsssssseneneaeeans 24
PInéni tkolli v oblasti hospodareni.........cccceeveerveneenreenrcnnenssencsennnne 24
il ittt e e e ereeee e e e e sesse e en sananeseeaee see sen senernn sanenn 27
ZAVB ...cieeeereiriesisneneantantateeeesessessssssssnsastassansesesessesssssssensansassaneaessessesane 28
] o] o - K o0t PP 31

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 2



] v - v
o Pecovatelska sluzba

O
1) Zakladni udaje organizace

Nazev organizace: PeCovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o.

Zfizovatel: Statutdrni mésto Mlada Boleslav

Pravni forma: pfispévkova organizace zfizena Uzemnim samospravnym
celkem

Sluzby jsou spolufinancované: Stfedoceskym krajem, méstem Béla pod Bezdézem, méstem
Dobrovice

ICo: 42718325

ID datové schranky: 3ffk3kz

Cislo uétu: 13131181/0100

Sidlo organizace: Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o.
Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav

Statutdrni organ: Mgr. Jana Volfova
Tel.: 739 920 572
e-mail: psmb.volfova@seznam.cz

Webové stranky organizace: www.psmb.cz

Poskytované cinnosti:

o

Hlavni ¢innost

Prispévkova organizace je zfizena:

a) k poskytovani socidlnich sluzeb, ke kterym ziskala registraci podle ustanoveni § 78 odst.
2 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, na zakladé
rozhodnuti Krajského Uradu Stfedocéeského kraje;

b) k poskytovani bezplatného zakladniho socidlniho poradenstvi dle § 37 odst. 2 zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen "zédkon o
socialnich sluzbach");

c) k poskytovani socidlnich sluzeb provozuje:

» strediska osobni hygieny;
» pradelny pecovatelské sluzby.

d) k poskytovani fakultativnich ¢innosti dle § 35 odst. 4 zakona o socialnich sluzbach

Doplrikova ¢innost

a) prondjem movitého majetku za podminek odst. 1. tohoto ¢lanku ztizovaci listiny

b) vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach | az 3 Zivnostenského zdkona

Z rozhodnuti Krajského uradu Stredoceského kraje o registraci socialnich sluzeb je pfispévkova
organizace opravnéna poskytovat ndsledujici druhy sluzeb:

VVVYVY

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020

pecovatelskou sluzbu;
denni stacionar;
tisnovou péci;

osobni asistenci;
odlehéovaci sluzbu.
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2) Pecovatelska sluzba

Identifikator pecovatelské sluzby: 1194980
Forma poskytovani sluzby: terénni
Kapacita sluzby: 450

Misto poskytovani: PeCovatelska sluzba se poskytuje v domacnosti klienta v ramci celého okresu
Mlada Boleslav a nasledujicich méstech a obcich: Kosmonosy, Béla pod Bezdézem, Dobrovice, Repov,
Dolni Stakory, Dlouhd Lhota, Bfezno, Bradlec, Katusice, Hrdlofezy, Cista, Bitouchov a Bukovno.

Cilové skupiny:

osoby s kombinovanym postizenim;
osoby s mentalnim postizenim;
osoby s télesnym postiZzenim;
osoby se zdravotnim postizenim;
rodiny s ditétem/détmi;

seniofi.

>
>
>
>
>
>

Vékova kategorie klientt:
» od 1 roku vyse.

Dale tyto sluzby poskytujeme vdomech
zvldstniho uréeni (ddle jen DZU) v Mladé
Boleslavi a Bélé pod Bezdézem. Tyto byty, které
jsou raznych velikosti od 1+KK, 2+KK a 1+1,
nejsou v majetku nasi organizace. Zadosti o
umisténi v téchto bytech zdjemci obdrzi na
odboru a oddéleni socialnich véci pfisluSného
mésta.

2 Prehled DZU :

Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav;
U Penzionu 1324, 293 01 Mlada Boleslav;
Sadova 718, 293 01 Mlada Boleslav;
Havlickova 71, 293 01 Mladé Boleslav;
TyrSova 385, 294 21 Béla pod Bezdézem.

YV VYV VYV

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit lidem, ktefi patii do cilové skupiny poskytovatele a jsou v
nepfiznivé Zivotni situaci, setrvat ve svém pfirozeném socialnim prostredi a Zit zpGsobem, na ktery
byli doposud zvykli.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 4
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DZU Na Radouci

DZU Sadovd DZU Havlickova

Cile pecovatelské sluzby:

» uzivatel ma takovou miru individualni podpory, aby mohl, i pres svou nepfiznivou socialni
situaci Zit doma, bez nutnosti odejit do pobytového zafizeni (napf. do domova pro seniory),
pripadné odchod do pobytového zafizeni oddalit.

posilovat socidlni za¢lefiovani uZivatel(;

uzivatel i nadale Zije tak, jak byl zvykly, s ohledem na sva pfani a potreby;

poskytovat klientim pecovatelské sluzby na profesiondlni Urovni a neustale zvySovat jejich
kvalitu. Vyraznym motivacnim prvkem je zpétnd vazba ze strany samotnych uZivatell sluzby
a jejich blizkého okoli. Zaméstnanci na vSech pracovnich pozicich svym chovanim a
profesionalnim pristupem pozitivné plisobi pfi poskytovani samotné péce i podpory.

YV V V
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Pecovatelska sluzba v Mladé Boleslavi

Pecovatelskou sluzbu zajistujeme
v Mladé Boleslavi podle pozadavku
naSich klientd v pracovnich dnech od
7:00 do 20:00 hodin. O vikendech a
svatcich od 7:00 do 11:00 a od 16:00 do
20:00 hodin. Rozsah péce je moino
upravit podle individualnich pozadavk(
klienta a moZnosti organizace.
Organizace vyuziva pfi pldnovani rozpisu
sluzeb systém takzvanych délenych
smén, které umozniuji poskytnout
klientdm komplexni sluzby a setrvat jim
v pfirozeném domacim prostiedi.

Nejcastéji poZzadovanymi ukony jsou:

pomoc s hygienou (strediska osobni hygieny jsou vybavena elektrickymi zvedaky a vanou);
pochlzky (napf. posta, Iékarna, Cistirna, sepsani ndkupu v dobé mimo predani nakupu);
koupani klienta v jeho domacnosti;

pomoc pfi zvladani béznych ukonl o vlastni osobu;

podani jidla a pomoc s béznymi ukony, dovoz obédu, bézny uklid, prani a Zehleni pradla.

YV YV VYV

Obyvatelé DZU v Mladé
Boleslavi maji v bytech
instalovanou signaliza¢ni
sit s centrélou Na
Radouci 1081 pro
zajisténi pomoci
v pfipadé ohrozeni.
Pracovnice v socialnich
sluzbach - tisfové péce,
které zajistuji nepretrzity
provoz, pracuji 75 %
Uvazku jako pracovnice
v socidlnich sluzbach -
tisnova péce a 25 %
Uvazku jako pracovnik
v socidlnich sluzbach -
pecovatelska sluzba.

Stredisko osobni hygieny Sadova

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 6
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Pti poskytovani pecovatelské sluzby v bytech uzivatell je prepojeno volani z centralniho pultu na
mobilni telefon, ktery ma pracovnice v socidlnich sluzbach (tisiova péce) neustale u sebe. Nemlze
se tedy stat, Ze by volajici zlistal bez pomoci. Klientam, kteti vyuzivaji sluzby dovoz obéd, jsou obédy
rozvazeny v jidlonosicich v izotermickych obalech. Nase organizace zap(jcuje kazdému klientovi tyto
jidlonosice. Obédy zajistuje Méstska spolecnost sportovni a rekreacni arealy, s. r. o.

Pecovatelska sluzba v Bélé pod Bezdézem

V roce 2020 byla v Bélé pod Bezdézem
poskytnuta péce nasi organizaci 68 uzivatellim.
Sluzby zajistovaly tfi pracovnice v socidlnich
sluzbach v trvalém pracovnim poméru a jedna
pracovnice na dohodu o provedeni prace,
kterd pomadhala v pripadé potfeby. Sluzba byla
zajistovana cely pracovni tyden i ve vecernich
hodinach, tzv. délenymi sménami, o vikendu v
rannich a vecernich hodindch podle potreb
. jednotlivych uzivateld.

Pecovatelska sluzba ve mésté Dobrovice

Pecovatelskou sluzbu v Dobrovici v roce 2020
zajistovala jedna stdld pracovnice v socialnich
sluzbach a jedna pracovnice v socidlnich
sluzbach jezdila do tohoto mésta dle potreb
klientd na vypomoc. Sluzbu poskytovaly
v terénu mésta Dobrovice a spadové i v oblasti
Holé Vrchy, Chloumek a Bojetice. Vzhledem
k rozloze mésta a spadovych oblasti vyuziva pracovnice v socidlnich sluzbach k presunu za klientem
sluzebni vozidlo.

Pro dovoz obédl klientovi byla vroce 2020 jidla odebirana z vyvarovny mistniho cukrovaru v
Dobrovici. Po dobu tydenni vyluky cukrovaru mohli klienti vyuZivat sluZzeb mistni restaurace.
V prabéhu roku 2020 byla sluzba poskytnuta celkem 15 klientlm.

0d 1.9. 2020 doslo ke zméné mista vykonu pecovatelské sluzby z adresy Na Hlozku 137 na Palackého
nameésti 521 v obci Dobrovice.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 7
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Zakladni popis specifického obsahu ¢innosti a tukond,
které nabizime a jsou soucasti nabidky sluzeb-pecovatelska sluzba od 1. 1. 2019.

Terénni sluzba

| Uhrada

Pomoc pfi zvladani béznych tkont o vlastni osobu:

* pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

* pomoc pfi oblékani a svlékani, véetné specidlnich pomucek

® pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru

100 K¢ / hod.

e pomoc pfi presunu na lGzko nebo vozik

Pomoc pfi osobni hygiené a koupani v SOH (stfedisko osobni hygieny):

® pomoc pfi Ukonech osobni hygieny

e pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

® pomoc pfi pouziti WC

100 K¢ / hod.

e koupani v SOH

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

e dovoz jidla Domy s pecovatelskou sluzbou Na Radouci, U Penzionu

10 K¢ / dkon

e dovoz jidla Domy s pec€ovatelskou sluZzbou Sadova, Havlickova

13 K& / ukon

e dovoz jidla Mladd Boleslav a smluvni obce

20 K& / ikon

® pomoc pfi pripravé a podani jidla a piti

100 K¢ / hod.

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

¢ béZzny uklid a udrzba domacnosti
(doba Ukonu se zapoditava od vstupu do bytu uZivatele aZ do odchodu
pracovnika véetné pripravy a uklizeni pomucek, prevleceni pracovnika)

100 K¢ / hod.

e (drzba domdcich spotrebicl (napf. odmrazovani lednicky)

¢ dondska vody, topeni v kamnech, véetné donasky a pfipravy topiva

e pochlzky (napf. posta, Iékarna, Cistirna apod.) 80 K¢ / hod.
® pochlzky — sepsani ndkupu v dobé mimo predani nakupu 80 K¢ / hod.
® bézné nakupy pouze pro denni potifebu uZivatele max. do 5 kg v nejblizsim obchodé 60 K¢ / hod.
e velky ndkup — 5-15 kg, nakup o3aceni... 80 K¢ / ukon
e prani a Zehleni pradla v pradelné PecCovatelské sluzby 50 K¢ / kg
Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

e doprovazeni déti do Skoly, doprovod k Iékafi a zpét

e doprovazeni dospélych do skol, k Iékafi, do zaméstnani 100 K¢ / hod.

¢ doprovazeni na organy verejné moci a instituce

Fakultativni sluzby: sluzby doplrikové, nelze poskytovat bez vyuzivani zakladnich sluzeb

e pedikira ve stredisku osobni hygieny

133 Ké / dkon

¢ zapujceni vysavace k provedeni bézného Uklidu v Domé s pecovatelskou sluzbou

6 K¢/ ukon

¢ svoz a odvoz do stfediska osobni hygieny

26 K¢/ cesta

e svoz pradla, odvoz pradla

17 K¢ / cesta

* podpora uZivatell socialni sluzby pfi hospodareni s finan¢ni hotovosti

2,50 K& /minuta

¢ dohled nad uZivatelem socidlni sluzby v domacnosti

1,80 K¢ /minuta

Pecovatelska sluzba se poskytuje v pracovnich dnech od 7:00 - 20:00 hod., o vikendech a svatcich
od 7:00 - 11:00 hod. a 16:00 - 20:00 hod. Rozsah péce je moZné upravit dle pozadavkt klienta a moznosti
organizace.

Tento zakladni popis ¢innosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020
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Prehled uzivatelli v roce 2020

V roce 2020 vyuZilo pecovatelskou
sluzbu 504 uZivateld, z toho 370 Zen a
134 muza

B muzl

Bien

Prehled poskytnuté péce za rok 2018 - 2020

80-84 let - 20%

75-79 let- 17%

85-89 let - 22%

Vékovy pramér klientl v roce 2020

70-74 let - 9%
65-69 let - 6%

60-64 let - 2%

55-59 let - 1%
50-54 let - 2%
méné nez 50 let - 2%
‘ 2]

5 let a vice - 4%

2
9 ice - 49

. - . 2018 2019 2020
Zakladni ¢innosti
Pocet hod. |Klientd |[Pocet hod. |Klientd |Pocethod. |Klientl
BEzny nakup pro denni potrebu 1597,14 | 124 | 191412 | 127 | 214535 | 151
max do 5 kg
BéZny uklid a udrzba domacnosti
(minimalné 1 x tydné od vstupu az 2 402,11 206 2273,08 184 2162,86 162
do odchodu
Pochizka (napr. posta, lekarna, 410,67 83 407,08 85 399,25 08
Cistirna)
Pomoc pfi osobni hygiené nebo 1311,17 | 59 | 172933 | 71 172946 | 81
poskytnuti podminek
Pomoc pfi osobni hygiené - koupani 1020,16 92 1192,08 82 142617 89
v SOH
Pomoc pfi zvlddani béznych dkontio | 55, 15 | 154 6170 158 | 720033 | 147
vlastni osobu
Zprosttedkovani kontaktu se spol.
prostfedim, doprovazeni k |ékafi 121,26 22 118 11 57,83 14
apod.
E:gg:aa zehlenidrobnehoivelkého | ) o3 ool 158 |4662,08Kg| 143 |418701Kg| 137
V?Iky nlakup 5 - 15 kg, ndkup 998 / Gkon 71 1985/ 20 1'258/ 89
osaceni, apod. ukon ukon
Dovoz jidla Dovoz jidla Dovoz jidla
Poskytnuti stravy k31.12.2018 k 31.12.2019 k 31.12.2020
ukonl klientl ukonl klient( ukonl klient(
D jidla DZ Ci
ovozjidla DZU Na Radouci, PSU | o550 ) ivon | 43 | 613/akon| 33 | 587/Gkon| 30
Penzionu
D jidla DZ 3, DZ
ovoz jidla DzU Sadova, DZU 331/ukon | 19 |132/Gkon| 6 | 30/ukon | 1
Havli¢kova
2 2321 192
Dovoz jidla MB a smluvni obce ,938/ 188 ,3 / 147 9 8/ 116
Ukon Ukon Ukon
Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 9
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W@ meésta Mlada Boleslav, p.o
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V roce 2020 byla pecovatelska sluzba po dobu péti mésici omezena nouzovym stavem. Zajistovany
proto byly pouze nezbytné Ukony. Oproti béZznému stavu byly zajistovany nezbytné ukony osobam,
které nemély s pecovatelskou sluzbou smlouvu.

Souhrn sluzby Pecovatelska sluzba

Pocet uzivateld, kterym byla v roce 2020 poskytnuta pecovatelska sluzba | 504

Pocet uzZivatell k 31. 12. 2020 384

Pfijem z prodeje sluzby pecovatelska sluzba za rok 2020 2 475 995,00 K¢
Dotace/pFispévek na poskytovani pecovatelské sluiby z KUSK 10 461 300,00 K¢

3)Denni stacionar

Identifikator: 4143042

Forma poskytovani sluzby: ambulantni

Kapacita sluzby: 7

Misto poskytovani: Havlickova 71, 293 01 Mlada Boleslav

Cilova skupina:

» osoby s télesnym postiZzenim;

» osoby se zdravotnim postizenim;
» seniofi.

Vékova kategorie klientt:

» mladi dospéli (19-26 let);
» dospéli (27-64 let);

» mladsi seniofi (65-80 let);
» starsi seniofi (nad 80 let).

Cil sluzby:

Denni stacionaf pomaha rodindm zvladnout péci o svého blizkého, ktery tak nemusi odchazet do
péce pobytového zafizeni. Pecujici se diky tomu nemusi starat ¢ast dne o svého blizkého.

Denni stacionar umoznuje lidem, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiného ¢lovéka, travit ¢ast dne
v podnétném prostredi. Podporuje zejména sobéstacnost, dlstojné a aktivni prozivani Zivota a
osaméle.

Pribéh dne a aktivity se pfizpUsobuji individualnim potfebam klient(. Ti maji zajisSténou péci a podle
svych aktualnich schopnosti a dovednosti se na ni podili.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 10
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Dopoledne se obvykle vénuji aktivizacnim
¢innostem, které vedou k rozvoji ¢i udrzeni
jemné motoriky, predcitani z denniho tisku,
zprav  zinternetu, lusténi kfizovek a
prochazkam ve venkovnich prostorech arealu
a v ulicich Mladé Boleslavi.

Pracovnice denniho stacionafe navrhuji
¢innosti s respektem  k dUstojnosti  véku
klientd. Tematicky se zaméruji na rizna vyrodi,
svatky, vyznamné dny a rocni obdobi. Na
podzim probiha tradicni dlabani dyni, na jare
pfipravy na velikono¢ni svatky nebo na rizné
vystavy poradané méstem Mlada Boleslav.
Kvlli pandemii covid-19 se bohuZel v roce
2020 nemohly konat tyto pravidelné aktivity.

Prostory denniho staciondre.

Klienti navstévuji denni stacionar opakované, nékteré klienty vozi rodina, vétSinou ale vyuZivaji
klienti svoz i odvoz pecovatelkou sluzbou.

Souhrn sluzby Denni stacionar

Provoz denniho stacionafe byl
vroce 2020 zdsadné ovlivnén
pandemii covidu-19 — poprvé
jsme  zaznamenali  vyrazné
omezeny provoz, kdy jsme
nemohli plné poskytovat sluzby
svym klientdm. Od 16. brfezna
2020 bylo nafizeno po dobu
trvani nouzového stavu
pozastavit ¢innost sluzby
denniho stacionare vsem
poskytovatellim socialnich
sluzeb.

Nasledné 22. kvétna 2020
byl vydan doporuéeny postup
¢. 11 pro otevieni dennich
stacionaraq, tydennich
staciondr(, center dennich sluzeb, socidlné terapeutickych dilen, socidlné aktivizacnich sluzeb pro
seniory a osoby se zdravotnim postizenim a pro vSechny cilové skupiny kromé osob starsich 50 let.
Omezeni a pfijata opatfena ale v nasich klientech vyvolaly obavy. Klienti nechtéli opét plné vyuzivat
nase sluzby, protoZe se obdvali pfipadné nakazy.

Dobu uzavteni prostor denniho staciondare jsme vyuZili pro malovani a k celkovému zlepSeni prostredi.
Nadale plati, Ze klienti denniho stacionafe mohou vyuzit svoz a odvoz po Mladé Boleslavi.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 11
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V Dennim stacionafi jsme mohli v roce 2020
, zavést hned dvé novinky, a to diky vyrazné
podpote firmy SKODA AUTO. Zapojili jsme se
do projektu, kdy mohou seniofi vyuzivat
takzvané  kognitivni  terapie  RehaCom.
Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav se
tak zafadila mezi hrstku pracovist v Cesku,
kterd tuto osvédcenou terapii nabizi. Jedna se
o pocitatovy program, ktery reprezentuje
skutec¢nou kognitivni terapii, nikoliv pouhy
mozkovy jogging nebo uceni dovednostem.
RehaCom je tedy rehabilitatnim programem,
ktery se specializuje na osoby po
traumatickém poskozeni mozku, s
roztrousenou sklerézou, po mozkové mrtvici,
ale rovnéZ na pacienty s psychickymi
problémy, degenerativnimi procesy ¢i déti s ADHD. Terapie v dennim stacionafi probihd za Gcasti
vyskolené pracovnice, ktera po celou dobu klientovi pomahd s ovladanim program(. Jedna terapie
trvd maximalné dvacet minut. Pokud klient chce, mlzZe se Ucastnit vice terapii za den. Klient je
v programu zaregistrovan svym jménem a ma vytvorenou svou slozku. S klientem se tak pracuje
prabéZné na vice programech, které se ukladaji a program vyhodnocuje, zda-li se klient zlepsuje.
Nasledné doslo k pofizeni multifunkéni fototerapeutické mistnosti, ktera kombinuje hned nékolik
funkci. Pomoci denniho plnospektralniho osvétleni dokdazeme klienty aktivizovat, zvysSit hladinu
serotoninu a tim je povzbudit k jakékoli fyzické, ale i mentalni aktivité. Fototerapeutickd mistnost je
efektivnim nastrojem k potlaceni symptomU SAD (zimni deprese) a jinych sezénnich afektivnich
poruch nebo depresi.

V roce 2020 bylo ukonceno celkem 5 smluvnich vztah( v Dennim stacionafi, z toho 4 klienti odesli
do pobytovych sluzeb a jeden klient pobyt nezvladl.

Mistnost denniho stacionare.

Denni stacionaf:

e denni stacionar + strava 258 K¢ / den

e denni stacionar bez stravy 191 K¢ / den

¢ svoz a odvoz do stacionare |17 K&/ den

Denni stacionar zajistuje péci o uZivatele sluzby od pondéli do patku od 7:00 do 15:30 hodin.

Dobu poskytovani sluzby je mozné upravit individualné podle pozadavkl klienta a moZnosti
organizace.

Ambulantni sluzba

Tento zakladni popis Cinnosti a ukonu byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.
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Prehled uzivatell v roce 2020 Vékovy pramér uzivatelli v roce 2020
V roce 2020 vyuzilo sluzby denniho stacionare PR
13 uZivatell, z toho 10 Zen a 3 muzi
Z:ﬂ _90-94 let- 13%
Pocet pobytovych dni v roce 2020 156
Pocet uzivatelll v Dennim stacionafi v roce 2020 13
Pocet uzivatell k 31. 12. 2020 7
Ptijem z prodeje sluzby denni stacionar za rok 2020 106 797,00 K¢
Dotace/pfispévek na poskytovani sluzby Denni stacionaf z KUSK 458 801,00 K¢

4)Tisnova péce

Identifikator: 8369918

Forma poskytovani sluzby: terénni
Kapacita sluzby: 35

Misto poskytovani: mésto Mlada Boleslav

Cilova skupina:
» osoby s kombinovanym postizenim;
» osoby s télesnym postizenim;
» osoby se zdravotnim postiZzenim;
» seniofi.

Vékova kategorie klientu:
» mladi dospéli (19-26 let);
» dospéli (27-64 let);
» mladsi seniofi (65-80 let);
» starsi seniofi (nad 80 let).

Cil sluzby:

Cilem této sluzby je udrzeni co nejvétsi sobéstacnosti a nezdvislosti ob¢anll. UmozZiuje setrvat lidem
ve vysokém véku nebo se zdravotnim postizenim co nejdéle v jejich vlastnim socidlnim prostredi.
Tato sluzba také sniZuje narlst poctu rizik (zdravotnich, socidlnich a krimindlnich) a mimo jiné
pomadhad rodindm, pecujicim o osoby ve vyssim véku nebo se zdravotnim postizenim.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 13
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Popis sluzby:

Sluzba tisfiové péce je zajistovana péti
pracovnicemi v socidlnich sluzbach —
tishova péce v nepretrzitém provozu
24 hodin denné. Sluzba je uréena pro
obyvatele mésta Mlada Boleslav.
Poskytovdna je na zakladé sepsané
Smlouvy o poskytnuti sluzeb tisnové
péce u klientl starSich devatendcti let
nepretrzité 24 hodin denné.

K zavedeni této sluzby musi mit klient
zfizenou pevnou telefonni linku nebo
vlastnit mobilni telefon. Klientovi je na
zdkladé Smlouvy o vypujéce propujcen
pfistroj s hlasitym odposlechem a
naramkovy vysila¢, ktery nosi uZivatel
stdle u sebe.

UZivatel v pfipadé krizové situace
vyZadujici neodkladnou pomoc pouzije tlacitko na naramkovém vysilaci, jehoz prostfednictvim dojde
k vyvolani telefonického kontaktu s pracovnici socidlni péce — tisfiova péce. Pracovnice na zékladé
rozhovoru s uzivatelem a zjisténych informaci vyhodnoti situaci a podle zavaZznosti vold integrovany
zachranny systém.

UzZivatel sluzby ma také moznost ulozeni kli¢t od svého domu ¢i bytu v trezoru dispecinku tisrfiové
péce. Socialni pracovnice vystavi Zadateli Smlouvu o Uschoveé véci. Tyto kli¢e jsou pouzity pouze pfi
vyjezdu, kdy neni klient schopen sam otevfit dvere.

Ve vSedni dny od 7:00 do 18:00 hodin zajisti vyjezd pracovnice v socidlnich sluzbach — pecovatelska
sluzba. Ve vecdernich hodinach, o vikendech a svatcich zajistuje vyjezd téZ pracovnice v socialnich
sluzbach. Pfi naléhavych situacich dopomUzZe pracovnici pfimo v byté u klienta Méstska policie
Mlada Boleslav nebo je pfivolan Integrovany zachranny systém.

Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p.o. zajistuje sluzbu tisnové péce pro organizaci
ZIVOT 90. V roce 2020 se jednalo o dva klienty.

V roce 2020 mélo uzavieno smluvni vztah celkem 41 klientd. Z toho byla uzaviena nova smlouva se
tfinacti klienty. S deviti klienty byla smlouva ukoncena: 1 klient odesel do domova seniord, 1 na
vlastni Zadost a 7 klientl zemrelo.

Sluzba je zajistovana 24 hodin denné.

Souhrn sluzby Tisnova péce

Pracovnice Tisfiové péce za rok 2020 vyreSily celkem 671 volani od klientd. V nékterych pfipadech
pomohla Méstska policie Mlada Boleslav pfimo v byté u klienta.
Celkem bylo za rok 2020 pfijato 164 tisnovych volani.

Pocet vyjezdii:
» 33 x pracovnik v socidlnich sluzbach;
» 4x Méstskou policii Mlada Boleslav;
» 9 x zdravotnicka zachranna sluzba.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 14
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Prijata volani prostrednictvim signalizacni sité — domy zvlastniho urceni: 421 z toho bylo:
» 50 zasah( s poskytnutim nebo zprostfedkovanim pomoci;
» 17 x zdravotnicka zachranna sluzba;
» 3 xvyjezd Méstské policie Mlada Boleslav.

Tisnova péce:

e poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci

* poskytovani nepretrzité hlasové a elektronické komunikace

e v pfipadé akutniho ohroZeni Zivota nebo zdravi - zprostifedkovani
zakroku zdravotnické zachranné sluzby, policie, hasict

300 K¢ / mésic

Terénni sluzba

mobilni telefon 24 hodin denné.

Cilem tisnové péce je udrzeni co nejvétsi sobéstacnosti a nezavislosti obcana. Zajisténi
setrvani maximalné mozné délky Zivota lidi ve vysokém véku a lidi se zdravotnim
postiZzenim v jejich vlastnim socidlnim prostiredi. Spojeni je moZné pres pevnou linku i

Tento zakladni popis ¢innosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Prehled uzivatelli v roce 2020

V roce 2020 byla poskytnuta tisnova péce
41uzivateliim, z toho 31 Zenam a 10 muzim.

muza
27%

Emizd mZen

Pocet uzivatell tisriové péce v terénu ke dni 31. 12. 2020 32

Pocet uzivateld ZIVOT 90 2

Pocet uzivatell, kterym byla poskytnuta sluzba tisfnové péce v roce 2020 |41

Prijem z prodeje sluzby tisnové péce za rok 2020 104 720,00 K¢
Dotace/pfispévek na poskytovani tisfiové péce z KUSK 1457 000,00 K¢

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020
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5) Osobni asistence

Identifikator: 6194305

Forma poskytovani: terénni

Kapacita: 40

Misto poskytovani: Mlada Boleslav a smluvni obce

Cilova skupina:

» o0soby s télesnym postizenim;
osoby se zdravotnim postizenim;
osoby s kombinovanym postiZzenim;
osoby s mentalnim postizenim;
rodiny s ditétem/ détmi;
seniofi.

YVVVVYVY

Vékova kategorie klientl: bez omezeni véku.

g Cil sluzby

Osobni asistence podporuje zachovani
sobéstacnosti uZivatele nebo rozvoj
sobéstacnosti klienta, setrvani
v pfirozeném prostfedi a zachovani jeho
zivotniho stylu. Je poskytovdna ob¢anlim,
jejichZz schopnosti realizovat samostatné
kazdodenni dkony jsou omezeny
vzhledem ke zdravotnimu postizeni nebo
jinému znevyhodnujicimu faktoru.
Osobni asistence byla vroce 2020
poskytovdna na Uzemi mésta Mlada
Boleslav a také ve tfech dalSich obcich
mladoboleslavského  regionu:  Cist3,
Bradlec a Kosmonosy.

Tuto sluzbu béhem roku zajistovalo
celkem pét pracovnikl v socidlnich
sluzbach — takzvané osobni asistentky.
Do piiméstskych ¢asti mésta Mladd Boleslav - Sahara a Cejetice jezdily pracovnice v socidlnich
sluzbach sluzebnim vozidlem nebo vyuzZivaly autobusy méstské hromadné dopravy.

Behem léta, kdy doslo k rozvolnéni vladnich narizeni,
jsme oslavili 90. narozeniny jedné z Klientek.

Souhrn sluzby Osobni asistence

V prabéhu roku 2020 byla osobni asistence poskytovana 31 klientim. Zddvodu nepfiznivé
epidemiologické situace byla na prani rodiny ukoncena asistence u rodiny s ditétem.

Pozadavky na tuto sluzbu v roce 2020 byly ve vétsi mife v odpolednich hodinach. Vzdy bylo ptihlizeno
k individualnim pozadavkim jednotlivych klient(.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 16
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Diky letnimu rozvolnéni vladnich popatfeni jsme méli moznost s klientkou nasi sluzby oslavit jeji
devadesaté narozeniny. VSechny aktivity byly vidy v souladu s omezenimi a s pfihlédnutim na
epidemiologickou situaci.

Sluzba je vefejnosti vnimana velmi pozitivné - od klientl i rodinnych pfislusnikd byly pouze kladné
odezvy na poskytovanou sluzbu.

Osobni asistence — sluzby jsou poskytovany v rozsahu téchto ukonu:

® pomoc pfi zvladani béznych ukonu o vlastni osobu

® pomoc pfi osobni hygiené

100 K¢ / hod.

® pomoc pfi zajisténi stravy (do 2 hod.)
® pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti ?c?oKé(l: ﬁ:ccl)()j
80 K¢ / hod.

¢ vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti )
(4 hod. a déle)

e zprostiredkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

Terénni sluzba

e pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu pfi obstaravani osob.
zalezitosti

Osobni asistence je poskytovana obcanlim, jejichz schopnost realizovat samostatné
kazdodenni ukony je omezena. Poskytuje se v domacnostech uZivatele, nepretrzité bez
c¢asového omezeni v nezbytné nutném casovém rozsahu.

Tento zakladni popis Cinnosti a ukonu byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Prehled uzivatelli v roce 2020 Prehled poskytované péce v obcich

V roce 2020 byla poskytnuta osobni asistence V roce 2020 byla poskytnuta osobni asistence
30 klientdim, z toho 21 Zenam a 9 muzdam. 5 S5 5 y
v nasleduijicich obcich (graf dle hodin).

Bradlec
2%

muzh
27% Kosmonosy

1%

Mladé Boleslav
97%

B Mlada Boleslav @ Kosmonosy Bradiec

B mazi mZen
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Prehled uzivatell dle véku

Vékové rozpéti klientt v osobni asistenci

60-65vek

9% 66-70 vék

3% 71-75 v&k
6%

Pocet uZivatell, kterym byla poskytnuta osobni asistence v roce 2020

30

Pocet uzivatell k 31. 12. 2020

22

Pfijem z prodeje sluzby osobni asistence za rok 2020

296 709,00 K¢

Dotace/pfispévek na poskytovani osobni asistence z KUSK

1910 952,00 K¢

6) Odlehcovaci sluzby

Identifikator: 5293151

Forma poskytovani: pobytova, terénni

Kapacita sluzby:
» pobytova — 2 lizka maximalni doba 4 tydny;
» terénni—1 klient maximalné 1 tyden.

Misto poskytovani: Na Radouci 1081, 293 01 Mladd Boleslav

Cilova skupina:
» osoby s télesnym postizenim;
» o0soby se zdravotnim postizenim;
» seniofi.

Vékova kategorie klientt
» mladi dospéli 19 - 26 let;
» dospéli 27 - 64 let;
> mladsi seniofi 65 - 80 let;
» starsi seniofi nad 80 let.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020
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Cil sluzby

Cilem odlehcovaci sluzby je poskytnuti podpory, moznosti odpocinku a regenerace sil rodindm
pecujicim o osobu se zdravotnim postizenim nebo seniora. Tato sluzba pomdaha rodindm zvladnout
péci o Clovéka, ktery tak nemusi odchdzet do uUstavni péce. Prispiva k plnohodnotnému Zivotu
obcand. Sluzba je poskytovana 24 hodin denné, nejdéle Ctyfi tydny po sobé jdouci.

Poslanim pobytové odlehcovaci sluzby je poskytnout osobam, které z divodu véku, chronického
onemocnéni nebo zdravotniho postizeni nemohou byt sami a o které je jinak pecovano v jejich
pfirozeném socialnim prostfedi, potfebné zazemi. Odlehcovaci sluzbu pobytovou poskytujeme
v prostorach ptizemi Domu zvlastniho urc¢eni Na Radouci 1081 v Mladé Boleslavi.

O odlehcovaci sluzbu terénni nebyl v roce 2020 zajem.

Soucdsti komplexni péce je poskytovani celodenni stravy, kterou pro klienty odlehéovaci sluzby
zajistuje Méstska spolecnost sportovni a rekreacni arealy, s.r.o. na zdkladé smluvniho vztahu
s Pecovatelskou sluzbu mésta Mlada Boleslay, p. o.

Souhrn sluzby Odlehcovaci sluzba

V roce 2020 bylo pfijato celkem 56 Zadosti
od zajemcl nebo jejich rodinnych pfislusniku.
Zadost nasledné zrugilo 35 7adateld. V 11
pfipadech se jednalo o obavy znemoci
covid-19, nemoc, umrti nebo umisténi do
domova seniord. U osmnacti ZadatelQ
nebyla Zadost uspokojena  z divodu
obsazeného terminu.

Celkem sluzbu vroce 2020 wvyuzZilo 21
zdjemcl. Z Mladé Boleslavi a blizkého okoli
bylo 12 zajemc, z okolnich obci devét.
Provoz sluzby byl zajistovan pracovnici
tohoto useku na plny dvazek, dale
vypomahaly pracovnice na DPP a DPC.
Uzivatelé byli se sluzbou spokojeni. Nékteri
se mohou opét vratit do zndmého prostredi.
Zijem o tuto sluzbu byl vtomto roce
poznamenam pandemii koronaviru.

Odlehé¢ovaci sluzba: 655 K¢ / den

Cilem je poskytnuti podpory, moZnosti odpocinku a regenerace sil rodinam,
pecujicim o osobu se zdravotnim postizenim nebo seniora. Odlehcovaci sluzba
pomaha rodinam zvladnout pédci o clovéka, ktery tak nemusi odchazet do ustavni
péce. Prispiva k plnohodnotnému Zivotu obcani. Sluzba je poskytovana 24 hodin
denné, nejdéle 4 tydny po sobé jdouci.

Pobytova
sluzba

Tento zakladni popis Cinnosti a ukonu byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.
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A mesta Mlada Boleslav, p.o.

Vékovy pramér uzivatelli v roce 2020 Prehled uzivatelli v roce 2020

Vékové rozpéti klientl v odlehéovaci sluzbé V roce 2020 vyuzilo 21 uZivatelii pobytovou

odlehcovaci sluzbu, z toho 9 Zen a 12 muzu.

mazh
57%

mmaii mZen

Prehled uzivatelli podle obci

V roce 2020 vyuzilo pobytovou
odlehéovaci sluzbu 21 uzivatelu, z
toho 12 obcant Mladé Boleslavi a 9
obcanu z okolnich obci.

H Mlad3a Boleslav

1 okolni obce

Pocet pobytovych dnli v odlehcovaci sluzbé v roce 2018, 2019 a
2020 pri kapacité dvou lazek

60
52
50 45
a1 2 B o
37
40 28 34 34
28 29 30 30 31 30
30 26 26 26 24 23 2424
18 17 18
20 1614
10 11 9 10
0 0 1 Il
5 I @ 0
leden unor biezen duben kvéten ¢erven  Cervenec  srpen zafi fijen listopad = prosinec
W 2018 10 41 11 16 18 43 29 45 30 24 23 6
W 2019 36 26 41 14 37 39 52 30 34 31 30 24
W 2020 4 28 26 0 0 17 26 34 18 9 10 24
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Pocet uZivatell — ob¢anl Mladé Boleslavi v pribéhu roku 2020 12
Pocet uZivatell — ob¢anu okolnich obci v pribéhu roku 2020 9
PFijem z prodeje sluzby odlehcovaci sluzba za rok 2020 128 380,00 K¢
Dotace/pFispévek na poskytovani odleh&ovaci sluzby z KUSK 334 400,00 K¢

7)Sluzebni vozidla organizace

T2

Organizace pro svoji ¢innost vyuzivala v roce 2020 celkem
jedendcti sluzebnich vozidel. Pét sluzebnich vozidel ma
zabudovanou vestavbu pro jidlonosice a jsou vyuZivana na
rozvoz obédl klientdm a uUkony pro uZivatele nasi
pecovatelské sluzby na Uzemi mésta Mladd Boleslav.
Jedno sluzebni vozidlo je wvyuZivano pro ukony
pecovatelské sluzby a zajisténi rozvozu obéd(i v Dobrovici
a jejich spadovych oblastech. Jedno vozidlo Fiat Doblo
s vestavbou pro jidlonosice je majetkem mésta Béla pod
Bezdézem, které ma Pecovatelskad sluzba mésta Mlada
Boleslay, p.o. zapljcené.

SluZebni vozidlo Ford Transit mda zabudovanou hydraulickou zvedaci ploSinu pro pfepravu vozickara.
Timto sluzebnim vozem je zajistovan svoz a rozvoz klientl do denniho stacionare a svoz a rozvoz do
stredisek osobni hygieny. Dale je vozidlo vyuZivano pro potiebné Ukony klientl. Ostatni vozidla jsou
vyuzivana pro ukony specifické ¢innosti a Ukony, které organizace nabizi a pro zasahy tisrové péce.
Za rok 2020 bylo najeto vsemi vozidly celkem 75 075 km.

N

Diky firmé Skoda Auto vyuzivi Pecovatelska sluzba mésta Mladd Boleslav, p. o. nové vozidlo.
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8) PInéni ukolli v personalni oblasti

Struktura a po¢ty zaméstnancl ke konci sledovaného obdobi 2020

Pracovni pozice Pocevt . |Uvazek
zaméstnancl
reditelka organizace 1 1
ucetni - vedouci ekonomického useku 1 1
socialni pracovnik, zastupce freditele 1 1
socialni pracovnik-vedouci 4 4
mzdova ucetni, personalista 1 1
pokladnik 1 1
bezpecnostni a dopravni referent, spisovy a skartacni 1 1
pracovnik, fidi¢
pracovnik v socialnich sluzbach - tisnova péce 5 3,75
pracovnik v socialnich sluzbach - osobni asistence 5 5
pracovnik v socidlnich sluzbach - denni stacionar 1 1
pracovnik v socidlnich sluzbach - pecovatelska sluzba 25 26,25
pracovnik v socidlnich sluzbach povéfeny fizenim vozidel - 4 4
pecovatelska sluzba
pracovnik v socidlnich sluzbach - odlehcovaci sluzby 1 1
51 51,00

Pocet zaméstnancu ve fyzickych osobach k 31. 12. 2020: 51.

PrirGstky a ubytky zaméstnanct za sledované obdobi 2020

Uzavreni pracovniho poméru:
» 1xsocialni pracovnik;
» 10 x pracovnik v socidlnich sluzbach.

Ukonéeni pracovniho poméru:
» 9 x pracovnik v socialnich sluzbach.

Zmény pracovniho poméru:
» Dohody o pracovni ¢innosti a dohody o provedeni prace byly uzavieny v priibéhu roku 2020

s 29 pracovniky.

Primérné platové tfidy, primérné mzdy za sledované obdobi 2020

Pramérna platova tfida: | Prlmérna mzda:
Pracovnici v soc. sluzbach, soc. pracovnik 7,8 32785
Hospodarsko-spravni zaméstnanci 8,4 39704
Celkem za organizaci 5,9 34 482
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9)Vzdélavani pracovniki
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pecovatelska sluzba e
osobnigestence o

Nasim cilem je rozsifit a prohloubit odborné znalosti a
praktické dovednosti zaméstnancu, nezbytné pro vykon jejich
povolani. Tak jako v letech predeslych i v roce 2020 bylo pro
tyto pracovniky zajisténo akreditované profesni vzdélavani —
Poskytovani prvni pomoci vsocidlni sféfe, Zajisténi
bezpeénosti klientd v socidlni sféfe; Dopad Covid krize; Uvod
do komunikac¢nich dovednosti multidisciplindrniho tymu
v socidlnich sluzbach; Individudlni planovani v praxi (nejen)
pecovatelskych sluzeb; Jak predchdzet syndromu vyhoreni;
Jednani se zdjemcem o socidlni sluzbu; Druhd vina Covid
v socidlnich sluzbach.

VSichni pracovnici v organizaci maji moznost kazdy meésic
individualni a skupinové supervize.

Systematické vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach je
celozivotnim Ukolem. Socialni prace se stale vyviji, stejné jako
metody, pfistupy i potfeby cilovych skupin. Nové teoretické
poznatky davaji neustalé podnéty k novym typlm socialnich sluzeb a socialnich ¢innosti. Povinnost
vzdélavat se uklada pracovnikim, ktefi zajistuji pfimou péci o klienta, zakon ¢.108/2006 Sb., o
socialnich sluzbach (v rozsahu 24 hodin za rok).

Téma realizovanych akci bylo stanoveno na zakladé vysledk( hodnoceni pracovnikd.

Déle je nase organizace zapojena do projektu ,Zit doma“ (financovaného z ESF).

Ucetni organizace absolvovala odborné kurzy se zaméfenim na Géetnictvi a dafiovou problematiku
pfispévkovych organizaci.

VSichni pracovnici absolvovali periodické skoleni BOZP a PO. Pracovnici, ktefi jsou povéreni fizenim
sluzebnich vozidel, absolvovali skoleni fidica.
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10) Kontrolni ¢innost v roce 2020

Nedilnou soucasti fizeni organizace je nastaveni vnitfniho kontrolniho sytému tak, aby byly vytvoreny
podminky pro hospodarny, efektivni a ucéelny vykon cinnosti organizace, zabezpeceno vcasné
zjistovani, vyhodnoceni a minimalizace provoznich, financ¢nich a pravnich rizik.

Vnitfni kontroly byly provadény dle nastavenych pravidel v organizaci. Zejména se specifikovaly
postupy predbéiné, priibéiné a nasledné kontroly, véetné konkrétni odpovédnosti zaméstnancu.
Vnitfni kontroly byly provadény dle naplanovaného harmonogramu. V priibéhu sledovaného obdobi
byly zjiStény drobné nedostatky v organizaci prace. Ty byly ndsledné odstranény a byla pfijata
opatreni, aby se jiz nedostatky neopakovaly.

Informace o vhéjsich kontrolach v organizaci:

1. Vseobecna zdravotni pojistovna CR — regionalni pobocka Praha
Dne 8. 7. 2020 byla provedena kontrola ze strany Vieobecné zdravotni pojistovny CR, regionalni

pobocka Praha. Pfredmétem kontroly byla platba pojistného na vefejné zdravotni pojiSténi a

dodrZovani ostatnich povinnosti platce pojistného.
Kontrolovano bylo obdobi od 1. 2. 2013 — 31. 5. 2020.
Kontrolni zjisténi: Zavady nezjistény.

11) PInéni ukoll v oblasti hospodareni

1. Naklady - viz. pfiloha ¢.1
2. Vynosy - viz. pfiloha ¢. 1

3. Financni majetek

Zustatek prostiedkt k 31. 12. 2020
BéZny ucet 3559 750,92 K¢
BéZny ucet FKSP 410 084,02 K¢
Profi Spofici Ucet Bonus 2 813 026,64 K¢
Pokladni hotovost 39 776,00 K¢
Ceniny 126 540,00 K¢

4. Pohledavky a zavazky
Pohledavky k 31. 12. 2020 ve vysi 1 018 915,28 K¢ — zaplacené zalohy na elektrickou energii, Uhrady
za poskytnuté sluzby, stravné zaméstnanc(, zaplacené zdlohy na sluzby spojené s uzivanim
nebytovych prostor.
Zavazky k 31. 12. 2020 ve vysi 4 763 312,53 K¢ — neproplacené faktury, prijaté zalohy na sluzby,
zadvazky vici zaméstnanclm (platy 12/2019), socialni a zdravotni pojisténi, jiné primé dané, odhad
spotreby na sluzby spojené s uzivanim nebytovych prostor, odhad spotreby elektrické energie, vratky
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z vyuctovani neinvesti¢niho prispévku mésta Béla pod Bezdézem a neinvesticni dotace mésta
Dobrovice, KUSK.

5. Dotace
Na rok 2020 byla poskytnuta neinvesti¢ni dotace KUSK ve vy3i 14 622 453,00 K&. Tato dotace byla
vycerpana na:
» hrubé mzdy, zdravotni a socidlni pojisténi organizace zaméstnancl pecovatelské sluzby,
osobni asistence, tisfové péce;
» hrubé mzdy, OON, zdravotni a socidlni pojisténi organizace zaméstnancli odleh¢ovaci sluzby;
» na vSeobecny material, sluzby spojené s uzivanim nebytovych prostor, hrubé mzdy, OON,
zdravotni a socidlni pojisténi organizace zaméstnancu denniho stacionare.
V roce 2020 byla poskytnuta dotace ze statniho rozpoctu:
» MPSV — program C ve vysi 1 319 240,00 K¢ na podporu mimoradného financ¢niho
ohodnoceni zaméstnanc( v souvislosti s epidemii Covid-19;
» MPSV — program D ve vysi 189 963,00 K¢ na podporu vicenaklad(, vypadk financnich
zdroji a kompenzaci zaméstnanci v souvislosti s epidemii Covid-19;
» MPSV — program E ve vysi 416 241,00 K¢ na financovani trvani vicenakladt a vypadkd
financnich zdrojl v souvislosti s epidemii Covid-19.

6. Dary
Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p.o. ziskala v roce 2020 se souhlasem zfizovatele hned
nékolik finan¢nich a vécnych sponzorskych dara:

» BATIST Medical a.s. — 9 000,00 K¢ — na potizeni zdravotnickych obli¢ejovych masek (Ustenky);

» H-INTES s.r.o. - zdravotnické oblicejové masky (Ustenky);

> SKODA AUTO a. s. —37 986,36 K& — na podporu mobility socialnich sluzeb (operativni leasing);

> SKODA AUTO a. s. — 120 000,00 K¢ za ucelem podpory socidlnich sluZzeb v rdmci projektu
Multifukéni fototerapeutickd mistnost;

» Ing. Arch. Vladimir Rejmon —finan¢ni dar neucelovy 5 000,00 K¢ — pouZit na nakup dezinfekce.

7. Investice

V roce 2020 nebyl pofizen Zzadny dlouhodoby hmotny majetek.

Tvorba a pouziti penéznich fondt prispévkové organizace v roce 2020

Stav Pridély z vysledku Jiné Pouziti Pouziti Stav
k 1.1.2020 hospodareni 2019 (dotace atd.) | (provoz) (ostatni) 31.12.2020
Rezervni 2639582,16 |0,00 0,00 0,00 1136237,51 | 1503344,65
fond 413
414 | 160566,84 |0,00 162986,36 |310891,08 | 0,00 12662,12
Fond odmén| 70000,00 |0,00 0,00 0,00 0,00 70000,00
Fond 973343,11 | xxx 253548,00 |0,00 0,00 1226891,11
investic
FKSP Stav Tvorba 2 % Ostatni Cerpani Stav
K 1.1.2020 tvorba k 31.12.2020
282734,02 |408558,76 0,00 307410,00 | 0,00 383882,78

8. Informace o vysledku inventarizace majetku a zavazki
Pfi inventarizaci majetku a zavazk( za rok 2020 nebyly zjiStény inventarizacni rozdily.
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Fotogradfie z pfevzeti darii od sponzorii:
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Dostali jsme od verejnosti stovky usitych rousek Pan Sedlacek vénoval ochranné stity.

Diky projektu Strom splnénych prani  Déti z Centra Zuzka které se zabyva kreativitou pohybu —
nékteri klienti dostali balicek nebo  rozvojem jemné motoriky pro déti 0-6 let, vyrobily klientiim
drobnou pozornost. obrazky.
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Cile

Dlouhodobym cilem Pecovatelské sluzby mésta Mlada Boleslay, p. o. je poskytovat uZivatelim sluzby
na profesionalni Urovni a neustale zvySovat jejich kvalitu. Vyraznym motiva¢nim prvkem je zpétnd
vazba se strany samotnych uZivatell a jejich blizkého okoli.

Dlouhodobé cile:

>

A\ YV V

YVVVYVY

Pravidelné testovani zaméstnancii je pro nds

Poskytovat kvalitni socidlni sluzby pfizplsobené individudlnim poZadavkim a potfebam
kazdého uZivatele, pfitom respektovat jeho soukromi, zdravotni stav a podporovat jeho
samostatnost;

Poskytovat vSem uZivatellim sluzby cenové dostupné;

Napomadhat udrZet zpUsob a kvalitu dosavadniho Zivota;

Zajistovat informovanost ob¢anl o poskytovanych sluzbach prostfednictvim internetovych
stranek, propagacniho materidlu;

Spoluprace s klientem, jeho rodinou a institucemi ndvazné socidlni sité v zajmu zajisténi ¢i
zlepseni situace klienta;

Podavat pravdivé a komplexni informace;

ZvySovat spolupraci s rodinnymi pfislusniky a jinymi organizacemi;

Sledovani a vyhodnocovani kvality poskytovanych sluzeb;

Zdokonalovat prabézné metodiku a pracovni postupy v organizaci;

Posileni délenych smén o pracovnice v socidlnich sluzbach dle potreb klientd na
Mladoboleslavsku.

Kratkodobé cile pro rok 2021:
Ad 1.

> Aktualizovat nastavené metodiky ke

_ standard0m kvality a pracovni postupy.
- > Vyhodnocovat tiZivé socidlni situace
klientl,, podporovat a napomahat s resenim
této situace.

> Vyuzivat rlizné zdroje pomoci ze strany
osob blizkych, komunity, komercnich sluzeb,
navazujicich socidlnich ¢i zdravotnich sluzeb.

> Edukace tj. poskytnuti komplexnich
informaci a pomoc pii osvojeni dovednosti
t formalnim a neformalnim pecujicim tak, aby
uméli pomoci klientovi ve sloZité socialni situaci.

prioritou. »  Zajistit supervize pro pracovniky v

socidlnich sluzbach v rozsahu 4 hodin.

» Uskutecnit 1x ro¢né anketu a vyhodnoceni této ankety ohledné spokojenosti, potieb a prani

uzivatell a neformalnich pecujicich.

» Poradat pravidelné porady feditelky, socidlnich pracovnic a vedoucich tsekd.
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Ad 2.

» PrUbéziné aktualizovat webové stranky a informacni materialy o organizaci.
» Distribuovat propagacni materialy v mistech ptisobnosti PSmMB,p.o.

Vize organizace do roku 2021:
Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav umoZiiuje svym uZivatelidm setrvat v domacim
prostredi i v jejich nepfiznivé socialni situaci, protoze poskytuje sluzby provazané, na sebe
navazujici v€etné osobni asistence v nocnich hodindch. Pecovatelska sluzba mésta Mlada
Boleslav poskytuje vysoce kvalitni sluzby a po nasich sluzbach je velkad poptavka.

13) Zaveér

Rok 2020 byl ovlivnén zasadni globdlni udalosti - celosvétovou pandemii viru covid-19. Do vSech
¢innosti organizace se promitla opatreni, kterd byla postupné pro bezpedi klientli a zaméstnancl
prijimana. V jednotlivych kapitolach této vyrocni zpravy byl popsan vyvoj sluzeb a jejich prizplsobeni
této mimoradné situaci, ktera se bohuZel promitaji i do dalSich mésicl nasledujiciho roku. Presto se
podafilo realizovat nékolik vyznamnych zmén v chodu organizace, kterd se stara zejména o
nejohrozenéjsi obyvatele, tedy seniory.

Novinkou bylo vydani Zpravodaje, kde byli klienti podrobné informovani o zménach a opatfenich
v souvislosti s koronavirem. Také zde nasli uzite¢né informace o ambulancich a pohotovostech
Klaudidnové nemocnice. Dale napfiklad se podafilo ziskat nové prostory v budové Na Radoudi 1081
v Mladé Boleslavi, v nichZ byla zfizena denni mistnost pro potifeby nejen samotné organizace, ale
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zejména klientd v rdmci Cinnosti rozdélenych tymu v programech COVID. | diky tomuto kroku jsme
uspésné a efektivné zvladli v roce 2020 prvni i druhou vinu covid-19. Vymalovali jsme strediska
osobni hygieny a denni stacionar a doslo k vyméné zarivek v kanceldfich.

VSichni zaméstnanci byli v ndaro¢né sluzbé béhem pandemie dostatecné vybaveni ochrannymi
pomUckami. VSechny postupy jsme vzdy konzultovali s Krajskou hygienickou stanici v Mladé Boleslavi.
Ackoliv v mediich padaly diky predevsim smérem ke zdravotniklim, mé osobni podékovani za pIné
nasazeni patfi vSem zaméstnanclim Pecovatelské sluzby mésta Mlada Boleslav, p.o. Bez jejich
obétavé pomoci, dislednosti a obezfetnosti jsme mohli i v roce 2020 béhem tak zdsadni udalosti
pomahat v béZznych ukonech tém, ktefi to nejvice potrebuji. Spolecné Usili vSech zaméstnancl
organizace tak predevsim provéfilo nase fungovani. Jsem rada, Ze toto usili ocenila verejnost, firmy
i nejvétsi zaméstnavatel v regionu.

Pro zaméstnance se podafilo zajistit v obdobi od 23. dubna do 30. ¢ervna zavoz obédl zdarma. Firma
Aramark, dodavatel stravy ve firmé& SKODA AUTO, ndm vénovala hned nékolikrat pro nase klienty i
zaméstnance jidlo zdarma (bagety a fizky). Za tuto pomoc je tfeba vyslovit dodate¢né diky.
Podékovani patfi samoziejmé také zfizovateli - Statutarnimu méstu Mladé Boleslavi a Krajskému
Uradu Stfedoceského kraje.

V Mladé Boleslavi dne 17. 5. 2020. Zpracovala Mgr. Jana Volfova.

Zprava o ¢innosti prispévkové organizace za rok 2020 29



] v - v
o Pecovatelska sluzba

Priloha ¢. 1
Naklady, Vynosy

11) PInéni ukold v oblasti hospodareni - naklady, vynosy

PREHLED NAKLADU A VYNOSU Z HLAVNi A DOPLNKOVE CINNOSTI (v Kg)

Skuteénost k 31.12.2019

Plan na rok 2020

Skutecnost
k 31.12.2020

(minuly rok) (hodnoceny rok) Procentni
plnéni
) . , . , o ro¢niho
Hlavni Doplrikov Hlavni Doplrikov Hlavni Doplrikova .
Ukazatel " o . . . o planu
¢innost a Cinnost cinnost a Cinnost ¢innost cinnost
1 2 3 4 5 6 7
1 [ Naklady PO -
uctova trida 5
celkem 32 670 748,72 52 086,00 32 568 8 32 401 854,45 2 178,00 99,5
2 | ztoho: Spotreba
materialu (Cislo
uctu 501) 529 783,57 5021,00 742 5 712 355,24 95,4
Spotreba
energie a ost.
nesklad. dodavek
3 | (¢islo uctu 502) 75 702,00 80 73 154,00 91,4
Spotreba
ost. nesklad.
dodavek (cislo
4 | uctu 503) 249 528,00 260 202 423,00 77,9
Opravy a
udrzovani (Cislo
5 | uctu 511) 324 514,12 | 47 065,00 395 3 393 744,41 2 178,00 99,5
Cestovné
6 | (Cislo uctu 512) 43 398,00 30 11 294,00 37,6
Naklady
na reprezentaci
7 | (Cislo uctu 513) 2 096,00 3 1 406,00 46,9
Ostatni
sluzby (Cislo uctu
8 |518) 2 395 188,58 2272 2252 601,18 99,1
v tom:
9 | program. servis 207 710,47 216 215 374,60 99,7
Tel. poplatky,
10 | postovné 134 293,40 137 136 736,40 99,8
11 | uklid 68 600,00 69 68 575,00 99,4
12 | predplatné tisku 16 473,00 13 12 447,00 95,7
najemné, sluzby
spoj. s uzivanim
13 | kancelafi 672 932,50 761 760 440,00 99,9
poplatky za
14 | stravenky 17 876,54 15 14 782,57 98,6
Pfisp. na strav.
15 | zaméstnancl 536 085,00 500 498 168,00 99,6
poplatky za
16 | seminare, skoleni 144 182,50 101 100 363,00 99,4
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17 | odvoz odpadu 38 422,00 10 8 215,30 82,2
18 | ostatni sluzby 82 658,37 60 59 643,90 99,4
inzeraty,
19 | prezentace 95 267,14 56 55 973,00 100,0
aktualizace www
20 | stranek 16 967,00 4 3412,20 85,3
21 | méreni emisi, STK 9 696,00 10 6 854,00 68,5
tisfova péce,
22 | Areion 5 707,00 10 8942,50 89,4
pracovnélékarské
23 | sluzby 29 350,00 21 20 250,00 96,4
DDNM pod 7
24 1 000,00 K¢ 3 146,00 5 4 356,00 87,1
bankovni
25 | poplatky 4 418,00 5 3 387,00 67,7
najemné véetné
26 | sluzeb (KUSK) 40 000,00 40 40 000,00 100,0
poradenské,
pravni,
ekonomické
27 | sluzby 239 730,50 131 130 982,50 100,0
Najemné —
28 | operativni leasing 31673,16 43 39 401,25 91,6
testovani-antigen
29 | SARS-CoV-2 65 64 296,96 98,9
Mzdové
naklady (Cislo
30 | uctu521) 20934 440,00 20 855 20 855 000,00 100,0
v tom:
platy
31 | zaméstnancl 19947 737,00 20 109 20107 792,00 99,99
nahrada mzdy z
32 | divodu DPN 172 390,00 319 320 146,00 100,3
ostatni osobni
33 | ndklady 814 313,00 427 427 062,00 100,0
Zakonné
socialni pojisténi
34 | (Cislo uctu 524) 6 864 495,00 6828 6 826 598,00 100,0
Jiné socialni
pojisténi (Cislo
35 | Gctu 525) 81 842,00 92 84 584,00 91,9
Zakonné
socialni naklady
36 | (Cislo uctu 527) 402 402,54 409 408 558,76 99,9
Dané a
poplatky (soucet
ucta cislo 531,
37 | 532a538) 3 000,00 4 3.000,00 75,0
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Ostatni
naklady z ¢innosti
(Cislo uctu 549)

100 464,00

85

77 961,00

91,7

39

Odpisy
dlouhodobého
majetku (Cislo
uctu 551)

249 476,00

254

253 548,00

99,8

40

Tvorba a
zUct. oprav.
polozek (Cislo
uctu 556)

87,20

65,40

6,5

41

Naklady z
vyrazenych
pohledavek (Cislo
ucétu 557)

0,00

0,00

42

Naklady z
drobného dl.
majetku (Cislo
Ucétu 558)

414 331,71

258

245 561,46

95,2

43

Vynosy PO - uctova
tfida 6 celkem

31435 147,21

151 450,00

32 507

69

32 506 537,37

69 060,00

100,0

44

z toho: Vynosy z
prodeje vlastnich
vyrobka (islo
ucétu 601)

0,00

0,00

45

Vynosy z
prodeje sluzeb
(Cislo uctu 602)

3 871 446,00

3373

3372537,96

100,0

46

Vynosy z
pronajmu (Cislo
ucétu 603)

0,00

148 473,00

69

0,00

69 060,00

100,1

47

Smluvni
pokuty a uroky z
prodleni ¢islo
(Cislo uctu 641)

0,00

0,00

48

Vynosy z
prodeje
materialu (¢islo
ucétu 644)

0,00

0,00

49

Vynosy z
prodeje DHM
kromé pozemki
(Cislo uctu 646)

0,00

0,00

50

Cerpéni
fondt (Cislo uctu
648)

184 550,16

311

310 891,08

100,0

51

Ostatni
vynosy z ¢innosti
(Cislo uctu 649)

149 354,00

2977,00

178

178 495,00

100,3

52

Uroky
(Cislo uctu 662)

564,71

762,53

76,3

53

Ostatni
finan¢ni vynosy
(Cislo uctu 669)

0,00

0,00

54

Vynosy vyb.
mist. vl. ins.
z transfert
celkem
(Cislo uctu 672)

27 229 232,34

0,00

28 644

28 643 850,80

0,00

100,0

55

v tom:
neinvesticni

11 093 440,00

10 833

10833 331,00

100,0
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prispévek
zfizovatele na
provoz

56

neinvesti¢ni
prispévek mést
(Bé&la p/B,
Dobrovice)

1447 692,34

1263

1262622,80

100,0

57

neinvesticni
dotace KUSK

14 688 100,00

14 623

14 622 453,00

100,0

58

dotace MPSV

0,00

1925

1925 444,00

100,0

59

Hospodarsky
vysledek pred
zdanénim (.42 -
1)

-1235601,51

99 364,00

61

104 682,92

66 882,00

60

Dan z pFijmu
(Cislo uctu 591)

0,00

0,00

61

Dodatecné
odvody dané z
pfijmu (Cislo uctu
595)

0,00

0,00

62

Hospodarsky
vysledek po
zdanéni (.58 -59
-60)

-1235601,51

99 364,00

61

104 682,92

66 882,00
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