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1) Zakladni udaje organizace

Nazev organizace: PeCovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o.

Zfizovatel: Statutdrni mésto Mlada Boleslav

Pravni forma: pfispévkova organizace zfizena Uzemnim samospravnym
celkem

Sluzby jsou spolufinancované: Stfedoceskym krajem, méstem Béla pod Bezdézem, méstem
Dobrovice

ICo: 42718325

ID datové schranky: 3ffk3kz

Cislo uétu: 13131181/0100

Sidlo organizace: Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o.
Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav

Statutdrni organ: Mgr. Jana Volfova
Tel.: 739 920 572
e-mail: psmb.volfova@seznam.cz

Webové stranky organizace: www.psmb.cz

Poskytované cinnosti:

o

Hlavni ¢innost

Prispévkova organizace je zfizena:

a) k poskytovani socidlnich sluzeb, ke kterym ziskala registraci podle ustanoveni § 78 odst.
2 zdkona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist, na zakladé
rozhodnuti Krajského Uradu Stfedoceského kraje;

b) k poskytovani bezplatného zakladniho socidlniho poradenstvi dle § 37 odst. 2 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli (dale jen "zédkon o
socialnich sluzbach");

c) k poskytovani socidlnich sluzeb provozuje:

» strediska osobni hygieny;
» pradelny pecovatelské sluzby.

d) k poskytovani fakultativnich ¢innosti dle § 35 odst. 4 zakona o socialnich sluzbach

Doplrikova ¢innost

a) prondjem movitého majetku za podminek odst. 1. tohoto ¢lanku ztizovaci listiny

b) vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach | az 3 Zivhostenského zdkona

Z rozhodnuti Krajského uradu Stredoceského kraje o registraci socialnich sluzeb je pfispévkova
organizace opravnéna poskytovat ndsledujici druhy sluzeb:

VVVYVY

pecovatelskou sluzbu;
denni stacionar;
tisnovou péci;

osobni asistenci;
odlehéovaci sluzbu.
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2) Pecovatelska sluzba

Identifikator pecovatelské sluzby: 1194980
Forma poskytovani sluzby: terénni
Kapacita sluzby: 450

Misto poskytovani: PeCovatelska sluzba se poskytuje v domacnosti klienta v ramci celého okresu
Mlada Boleslav a nasledujicich méstech a obcich: Kosmonosy, Béla pod Bezdézem, Dobrovice, Repov,
Dolni Stakory, Dlouhd Lhota, Bfezno, Bradlec, Katusice, Hrdlofezy, Cista, Bitouchov a Bukovno.

lové skupiny:
osoby s chronickym onemocnénim;
osoby se zdravotnim postizenim;
rodiny s ditétem/détmi;
seniofi.

vV VVYVAQa

" Vékova kategorie klient:
> od 1 roku vyse.

Dale tyto sluzby poskytujeme v domech
s peCovatelskou sluzbou (dale jen DPS) v Mladé
Boleslavi a Bélé pod Bezdézem. Tyto byty, které jsou
raznych velikosti od 1+KK, 2+KK a 1+1, nejsou v majetku
na$i organizace. Zadosti o umisténi v téchto bytech

zdjemci obdrzi na odboru a oddéleni socialnich véci
! pfisluSného mésta.

Prehled DPS:

>
>
>
>
>

Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav;
U Penzionu 1324, 293 01 Mlada Boleslav;
Sadova 718, 293 01 Mlada Boleslav;
Havlickova 71, 293 01 Mlada Boleslav;
TyrSova 385, 294 21 Béla pod Bezdézem.

Pecovatelskd sluzba mésta Mlada Boleslav, p.o. se snazi prostiednictvim svych sluzeb pomahat
seniorlim a ob¢anlim se zdravotnim postizenim pres nepftiznivé socialni a zdravotni situace setrvavat
ve svych domovech a zachovat tak vazby na své prirozené prostredi, své pratele a blizké.
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DPS Na Radouci

DPS Sadovd DPS Havlickova

Cil pecovatelské sluzby:

» umoznit ob¢anlm setrvat ve svém prirozeném prostredi.

Pecovatelska sluzba v Mladé Boleslavi

Pecovatelskou sluzbu zajistujeme v Mladé Boleslavi a smluvnich obcich podle pozadavku nasich
klientd v pracovnich dnech od 7:00 do 20:00 hodin. O vikendech a svatcich od 7:00 do 11:00 a od
16:00 do 20:00 hodin. Rozsah péce je moZno upravit podle individudlnich poZadavk( klienta a
moznosti organizace.

Organizace vyuziva pfi planovani rozpisu sluzeb systém takzvanych délenych smén, které umoznuji
poskytnout klientim komplexni sluzby a setrvat jim v pfirozeném domdcim prostredi.
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Nejcastéji poZzadovanymi ukony jsou:

YVVVYVYYVYVY

pomoc s hygienou (stfediska osobni hygieny jsou vybavena elektrickymi zvedaky a vanou);
pochlzky (napfiklad posta, Iékarna, Cistirna, sepsani nakupu v dobé mimo predani nakupu);
koupani klienta v jeho domacnosti;

pomoc pfi zvladani béznych ukonu o vlastni osobu;

podani jidla a pomoc s béznymi ukony, dovoz obéd(, bézny uklid, prani a Zehleni pradla;
vroce 2021 se vyrazné zvysil zdjem o uUkon zprostfedkovani kontaktu se spolec¢enskym
prostiedim (napfiklad doprovod na kulturni akce), doprovéazeni k lékafi apod.

Obyvatelé DPS v Mladé Boleslavi maji v bytech instalovanou signaliza¢ni sit s centralou Na Radoudi
1081 pro zajisténi pomoci v pfipadé ohrozZeni. Pracovnice v socidlnich sluzbach — tisnové péce, které
zajistuji nepretrzity provoz, pracuji 75 % Uvazku jako pracovnice v socidlnich sluzbach — tisriova péce
a 25 % uvazku jako pracovnik v socidlnich sluzbach — pecovatelska sluzba.

Stredisko osobni hygieny Sadova

)-qg PFi poskytovani pecovatelské sluzby v bytech

uZivatell je prepojeno volani z centralniho pultu
na mobilni telefon, ktery ma pracovnice
v socidlnich sluzbach (tisnova péce) neustale u
sebe. NemUZe se tedy stat, Ze by volajici zUstal
bez pomoci. Klientim, ktefi vyuZivaji sluzby
dovoz obédl, jsou obédy rozvazieny
v jidlonosi¢ich v izotermickych obalech. Nase
organizace zapuUjcuje kazdému klientovi tyto
jidlonosice. Obédy zajistuje Méstska spolecnost
sportovni a rekreacni arealy, s. r. o.
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Pecovatelska sluzba v Bélé pod Bezdézem

V roce 2021 byla v Bélé pod Bezdézem poskytnuta péce nasi organizaci 86 uzivatelim. Sluzby
zajistovaly tfi pracovnice v socidlnich sluzbach v trvalém pracovnim poméru a jedna pracovnice na
dohodu o provedeni prace, kterd pomahala v pripadé potieby. Sluzba byla zajistovana cely pracovni
tyden i ve vecernich hodindch, tzv. délenymi sménami, o vikendu v rannich a vecernich hodinach
podle potieb jednotlivych uzivateld.

Pecovatelska sluzba ve mésté Dobrovice

Pecovatelskou sluzbu v Dobrovici v roce 2021 zajistovala jedna stala pracovnice v socidlnich sluzbach
a jedna pracovnice v socidlnich sluzbach jezdila do tohoto mésta dle potfeb klientl na vypomoc.
Sluzbu poskytovaly v terénu mésta Dobrovice a spadové i v oblasti Holé Vrchy, Chloumek a Sy¢ina.
Vzhledem k rozloze mésta a spadovych oblasti vyuziva pracovnice v socialnich sluzbach k presunu za
klientem sluzebni vozidlo.

Pro dovoz obédu klientovi byla v roce 2021 jidla odebirand z vyvafovny mistniho cukrovaru v
Dobrovici. Po dobu tydenni vyluky cukrovaru mohli klienti vyuZivat sluZzeb mistni restaurace.
V pribéhu roku 2021 byla sluzba poskytnuta celkem 19 klientlm.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 7
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Zakladni popis specifického obsahu ¢innosti a ukond,
které nabizime a jsou soucasti nabidky sluzeb-pecovatelska sluzba od 1. 1. 2019.

Terénni sluzba

| Uhrada

Pomoc pfi zvladani béznych tkont o vlastni osobu:

* pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

* pomoc pfi oblékani a svlékani, véetné specidlnich pomucek

® pomoc pfi prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitfnim prostoru

100 K¢ / hod.

e pomoc pfi presunu na lGzko nebo vozik

Pomoc pfi osobni hygiené a koupani v SOH (stfedisko osobni hygieny):

® pomoc pfi Ukonech osobni hygieny

e pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty

® pomoc pfi pouziti WC

100 K¢ / hod.

e koupani v SOH

Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy:

e dovoz jidla Domy s pecovatelskou sluzbou Na Radouci, U Penzionu

10 K¢ / dkon

e dovoz jidla Domy s pec€ovatelskou sluZzbou Sadova, Havlickova

13 K& / ukon

e dovoz jidla Mladd Boleslav a smluvni obce

20 K& / ikon

® pomoc pfi pripravé a podani jidla a piti

100 K¢ / hod.

Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti:

¢ béZzny uklid a udrzba domacnosti
(doba Ukonu se zapoditava od vstupu do bytu uZivatele aZ do odchodu
pracovnika véetné pripravy a uklizeni pomucek, prevleceni pracovnika)

100 K¢ / hod.

e (drzba domdcich spotrebicl (napf. odmrazovani lednicky)

¢ dondska vody, topeni v kamnech, véetné donasky a pfipravy topiva

e pochlzky (napf. posta, Iékarna, Cistirna apod.) 80 K¢ / hod.
® pochlzky — sepsani ndkupu v dobé mimo predani nakupu 80 K¢ / hod.
® bézné nakupy pouze pro denni potifebu uZivatele max. do 5 kg v nejblizsim obchodé 60 K¢ / hod.
e velky ndkup — 5-15 kg, nakup o3aceni... 80 K¢ / ukon
e prani a Zehleni pradla v pradelné PecCovatelské sluzby 50 K¢ / kg
Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

e doprovazeni déti do Skoly, doprovod k Iékafi a zpét

e doprovazeni dospélych do skol, k Iékafi, do zaméstnani 100 K¢ / hod.

¢ doprovazeni na organy verejné moci a instituce

Fakultativni sluzby: sluzby doplrikové, nelze poskytovat bez vyuzivani zakladnich sluzeb

e pedikira ve stredisku osobni hygieny

133 Ké / dkon

¢ zapujceni vysavace k provedeni bézného Uklidu v Domé s pecovatelskou sluzbou

6 K¢/ ukon

¢ svoz a odvoz do stfediska osobni hygieny

26 K¢/ cesta

e svoz pradla, odvoz pradla

17 K¢ / cesta

* podpora uZivatell socialni sluzby pfi hospodareni s finan¢ni hotovosti

2,50 K& /minuta

¢ dohled nad uZivatelem socidlni sluzby v domacnosti

1,80 K¢ /minuta

Pecovatelska sluzba se poskytuje v pracovnich dnech od 7:00 - 20:00 hod., o vikendech a svatcich
od 7:00 - 11:00 hod. a 16:00 - 20:00 hod. Rozsah péce je moZné upravit dle pozadavku klienta a moznosti
organizace.

Tento zakladni popis ¢innosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021
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Prehled uzivatell v roce 2021

V roce 2021 vyuZilo pecovatelskou sluzbu
481 uzivatell, z toho 343 Zen a 138 muzu

Vékovy pramér klienti v roce 2021

Vékovy primér klientl v roce 2021

96-100 vék
2%

91-95 vek

15%

Piehled poskytnutych tkoni a péce za rok 2020-2021

0--59 vék
3%

\

60-65 vék
3% 66-70 vek

6%

Zakladni cinnosti 2020 2021
Pocet hod. Klientd Pocet hod. |Klient(

BéZny nakup pro denni potfebu max do 5

ke 2145,35 151 2016,17 145
BézZny uklid a udrzba domacnosti

(minimalné 1 x tydné od vstupu az do 2162,86 162 2251,6 148
odchodu

Pochlzka (napf. posta, Iékarna, Cistirna) 399,25 98 447,63 92
Pomoc prllosobnll hygiené nebo 1729,46 31 2003,25 75
poskytnuti podminek

Pomoc pti osobni hygiené — koupani v 1426,17 89 1133,35 31
SOH

Pomo? pfi zvladani béznych ukont o 7200,33 147 78865 145
vlastni osobu

Zpros:cre?lkovanl kor]taktlu sej spvc?l. 57,83 14 212,98 15
prostfedim, doprovazeni k Iékafi apod.

Prani a Zehleni drobného i velkého pradla | 4187,91 kg 137 3459,91 124
Velky nakup 5-15 kg, nakup osaceni, 1258/tkon 89 1083 81
apod.

, Dovoz jidla k 31. 12. 2020 | Dovoz jidla k 31. 12. 2021
Poskytnuti stravy - N . p - -
ukon( klient( ukonl klientQ

Dovo'zpdla DZU Na Radouci, PSU 587 30 400 55
Penzionu

Dovoz jidla DZU Sadovd, DZU Havli¢kova 30 1 52 2
Dovoz jidla MB a smluvni obce 1928 116 1808 105
Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 9
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Souhrn sluzby Pecovatelska sluzba

Pocet uZivatell, kterym byla v roce 2021 poskytnuta pecovatelska sluzba | 481

Pocet uZivatell k 31. 12. 2021 370

Ptijem z prodeje sluzby pecovatelska sluzba za rok 2021 2 354 544,00 K¢

Dotace/pfispévek na poskytovani pecovatelské sluzby z KUSK 11 836 500,00 K¢
3)Denni stacionar

Identifikator: 4143042

Forma poskytovani sluzby: ambulantni

Kapacita sluzby: 7

Misto poskytovani: Havlickova 71, 293 01 Mlada Boleslav

Cilova skupina:

» osoby s télesnym postizenim;

» osoby se zdravotnim postizenim;
» seniofi.

<

Vékova kategorie klientt:
mladi dospéli (19-26 let);
dospéli (27-64 let);
mladsi seniofi (65-80 let);

starsi seniofti (nad 80 let).

YV VVYVYY

Cil sluzby:

Denni stacionaf ma za cil predevsim zajistit podporu pecujicim rodinam a osobam, které nemusi diky
této sluzbé o svého rodinného pfislusnika ¢ast dne pecovat. Denni stacionaf pomaha rodinam
zvladnout péci o Clovéka, ktery nemusi odchdzet do péce pobytového zafizeni. Prispiva k
Denni stacionar umoznuje lidem, ktefi potfebuji pravidelnou pomoc jiného ¢lovéka, travit ¢ast dne
v podnétném prostiedi. Podporuje zejména sobéstacnost, dlistojné a aktivni proZivani Zivota a
kontakt s okolnim prostfedim a jinymi lidmi.

Prabéh dne a aktivity se pfizplsobuji individualnim potfebam klient(. Ti maji zajiSténou péci a podle
svych aktualnich schopnosti a dovednosti se na ni podili.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 10
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Klienti se pravidelné ucastni soutéze
Sikovné ruce

Relaxacni kresla vyuzivaji klienti kazdy den

Dopoledne se obvykle vénuji aktivizacnim ¢innostem,
které vedou krozvoji ¢i udrZeni jemné motoriky,
predcitani z denniho tisku, zprav z internetu, lusténi
kfizovek a prochdazkam ve venkovnich prostorech
arealu a v ulicich Mladé Boleslavi.

Pracovnice denniho stacionafe navrhuji cinnosti
s respektem k ddstojnosti véku klientd. Tematicky se
zaméruji na rlizna vyroci, svatky, vyznamné dny a rocni
obdobi. Na podzim probiha tradi¢ni dlabani dyni, na
jare pfipravy na velikonocni svatky nebo na razné
vystavy poradané méstem Mlada Boleslav. Kvdli

.~ pandemii covid-19 se bohuZel vroce 2021 nemohly

nékteré aktivity konat (napf. velikonocni vystava na
Magistratu, vystava Sikovné ruce v Lysé nad Labem,

, kde jsme v roce 2019 vyhrali 1.misto).

Klienti navstévuji denni stacionar opakované, nékteré
klienty vozi rodina, vétSinou ale vyuzivaji klienti svoz i
odvoz pecovatelkou sluzbou.

Souhrn sluzby Denni stacionar

Provoz denniho stacionare byl i vroce 2021
zdsadné ovlivnén pandemii covidu-19. Omezeni a
prijata opatfend vyvolaly nejen v nasich klientech,
ale i vrodinnych pfislusnicich obavy. Klienti a
jejich rodiny opét plné nevyuzivali nase sluzby,
protoZe se obdvali pfipadné nakazy i presto, ze
bylo zavedeno nékolik bezpecénostnich opatfeni a
samoziejmosti byla téZ dezinfekce prostor.

Vroce 2021 jsme mohli diky podpore firmy
SKODA AUTO realizovat dal3i projekt a rozsiFit
paletu moznosti, jak kvalitné travit volny cas
v nasem zafizeni a spojit jej s pozitivnimi ucinky
fototerapie a vhodné relaxace pomoci masaznich
kresel. Také jsme diky vyrazné podpore této firmy
uspésné pokracovali v projektu kognitivni terapie
RehaCom. Pecovatelska sluzba mésta Mlada
Boleslav tak patfi mezi hrstku pracovit v Cesku,

ktera tuto osvédcenou terapii nabizi. Jedna se o pocitacovy program, ktery reprezentuje skutecnou
kognitivni terapii, nikoliv pouhy mozkovy jogging nebo uceni dovednostem. RehaCom je tedy
rehabilitacnim programem, ktery se specializuje na osoby po traumatickém posSkozeni mozku, s
roztrousenou sklerézou, po mozkové mrtvici, ale rovnéz na pacienty s psychickymi problémy,
degenerativnimi procesy ¢i déti s ADHD. Terapie v dennim staciondfi probihad za ucasti vyskolené

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 11
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Dezinfekcni lampa zajisti bezpecné prostredi

pracovnice, ktera po celou dobu klientovi
pomaha s ovlddanim programd. Jedna terapie
trvd maximalné dvacet minut. Pokud klient chce,
mUzZe se Ucastnit vice terapii za den. Klient je
v programu zaregistrovan svym jménem a ma

| vytvofenou svou slozku. Sklientem se tak

pracuje priibézné na vice programech, které se
ukladaji a program vyhodnocuje, zdali se klient
zlepsuje. Nasledné doslo k pofizeni multifunkéni
fototerapeutické mistnosti, ktera kombinuje
hned nékolik  funkci. Pomoci denniho
plnospektralniho osvétleni dokdzeme klienty
aktivizovat, zvysit hladinu serotoninu a tim je
povzbudit k jakékoli fyzické, ale i mentdlni

aktivité. Fototerapeuticka mistnost je efektivnim nastrojem k potlaceni symptoma SAD (zimni deprese)

a jinych sezénnich afektivnich poruch nebo depresi.
V roce 2021 bylo ukonceno celkem 7 smluvnich vztah( v Dennim staciondfi, z toho 3 klienti odesli
do pobytovych sluzeb, 2 klienti zemfeli a 2 klienti ukoncili sluzbu na vlastni Zadost.

Ambulantni sluzba

Denni stacionar:

e denni stacionar + strava 258 K¢ / den

e denni stacionar bez stravy 191 K¢ / den

¢ svoz a odvoz do stacionare |17 K&/ den

Denni stacionaf zajistuje péci o uZivatele sluzby od pondéli do patku od 6:00 do 15:30 hodin.

Dobu poskytovani sluzby je mozné upravit individualné podle pozadavkl klienta a moznosti
organizace.

Tento zakladni popis cinnosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Prehled uzivatelli v roce 2021 Vékovy pramér uzivatelli v roce 2021

V roce 2021 vyuzilo sluzby denniho stacionare
17 uzivatelu, z toho 11 Zen a 6 muzu 0--60 vék

Pocty klientd

61-70 vék
6%

6%

86-100 vek
29%

65%

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 12
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Pocet pobytovych dni v roce 2021 165
Pocet uZivatel(l v Dennim stacionafri v roce 2021 17
Pocet uzivateld k 31. 12. 2021 10

Pfijem z prodeje sluzby denni stacionar za rok 2021

82 847,00 K¢

Dotace/pFispévek na poskytovani sluzby Dennf stacionaF z KUSK

542 500,00 K¢

4)Tisnova péce

Identifikator: 8369918

Forma poskytovani sluzby: terénni
Kapacita sluzby: 35

Misto poskytovani: mésto Mlada Boleslav

Cilova skupina:

osoby s kombinovanym postiZzenim;
osoby s télesnym postizenim;
osoby se zdravotnim postizenim;
seniofi.

YV VYV

Vékova kategorie klientu:
mladi dospéli (19-26 let);
dospéli (27-64 let);
mladsi seniofi (65-80 let);
starsi seniofti (nad 80 let).

YV VYV

Sluzba je zajistovana 24 hodin denne.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021

Cil sluzby:
Cilem této sluzby je udrzeni co
nejvetsi sobéstacnosti a

nezavislosti obcanll. Umoznuje
setrvat lidem ve vysokém véku
nebo se zdravotnim postizenim
co nejdéle vjejich vlastnim
socialnim prostredi.

Tato sluzba také sniZzuje narust
poctu rizik (napfriklad
zdravotnich, socialnich a
krimindlnich) a mimo jiné
pomahd rodindm, pecujicim o
osoby ve vys$Sim véku nebo se
zdravotnim postizenim.
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Popis sluzby:

Sluzba tisnové péce je zajistovana
péti  pracovnicemi v socialnich
sluzbéach - tisnova péce
v nepretrzitém provozu 24 hodin
denné. Sluzba je wuréena pro
obyvatele mésta Mlada Boleslav.
Poskytovdna je na zakladé sepsané
Smlouvy o poskytnuti sluzeb
tisnové péce u klienthd starSich
devatenacti let nepretrzité 24 hodin
denné.

K zavedeni této sluzby musi mit
klient zfizenou pevnou telefonni
linku nebo vlastnit mobilni telefon.
Klientovi je na zdkladé Smlouvy o
vypUjcce propujéen pfistroj
s hlasitym odposlechem a
naramkovy vysila¢, ktery nosi
uZivatel stdle u sebe.

UZivatel v pripadé krizové situace
vyzadujici neodkladnou pomoc
pouzije tla¢itko na ndaramkovém
vysilaci, jehoz prostfednictvim
dojde  kvyvolani telefonického
kontaktu s pracovnici socidlni péce
— tisnova péce. Pracovnice na zakladé rozhovoru s uzivatelem a zjiSténych informaci vyhodnoti
situaci a podle zavaznosti vola integrovany zachranny systém.

UzZivatel sluzby ma také moznost ulozeni kli¢t od svého domu ¢i bytu v trezoru dispecinku tisfové
péce. Socialni pracovnice vystavi Zadateli Smlouvu o Uschoveé véci. Tyto kli¢e jsou pouzity pouze pfi
vyjezdu, kdy neni klient schopen sam otevfit dvere.

Ve vSedni dny od 7:00 do 18:00 hodin zajisti vyjezd pracovnice v socidlnich sluzbach — pecovatelska
sluzba. Ve vecdernich hodinach, o vikendech a svatcich zajistuje vyjezd téZ pracovnice v socialnich
sluzbach. Pfi naléhavych situacich dopomUzZe pracovnici pfimo v byté u klienta Méstska policie
Mlada Boleslav nebo je pfivolan Integrovany zachranny systém.

PeCovatelska sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o. zajistuje sluzbu tisrové péce pro organizaci
ZIVOT 90. V roce 2021 se jednalo o dva klienty.

V roce 2021 mélo uzavieno smluvni vztah celkem 46 klientd. Z toho byla uzaviena novd smlouva se
¢trndcti klienty. S tfindcti klienty byla smlouva ukoncena: sedm klient odeslo do domova seniord,
dva na vlastni zadost a Ctyfi klienti zemfreli.

Souhrn sluzby Tisfiova péce

Pracovnice Tisfiové péce za rok 2021 vyresily celkem 697 volani od klientd. V nékterych pfipadech
pomohla Méstska policie Mlada Boleslav pfimo v byté u klienta.

Celkem bylo za rok 2021 pfijato 167 tisnovych volani.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 14
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Pocet vyjezdl:
» 80 x pracovnik v socidlnich sluzbach;
» 5 x Méstskou policii Mlada Boleslav;
» 18 x zdravotnicka zachranna sluzba.

Prijata volani prostrednictvim signalizacni sité — domy zvlastniho urceni: 384 z toho bylo:
» 58 zasah( s poskytnutim nebo zprostfedkovanim pomoci;
» 24 x zdravotnickd zdchranna sluzba;
» 7 x vyjezd Méstské policie Mlada Boleslav.

Tisfiova péce:

e poskytnuti nebo zprostfedkovani neodkladné pomoci pfi krizové situaci

e poskytovani nepretrzité hlasové a elektronické komunikace

300 K¢ / mésic

e v pfipadé akutniho ohroZeni Zivota nebo zdravi - zprostifedkovani
zakroku zdravotnické zachranné sluzby, policie, hasict

Cilem tisnové péce je udrzeni co nejvétsi sobéstacnosti a nezavislosti obcana. Zajisténi
setrvani maximalné mozné délky Zivota lidi ve vysokém véku a lidi se zdravotnim
postizenim v jejich vlastnim socialnim prostredi. Spojeni je mozné pres pevnou linku i
mobilni telefon 24 hodin denné.

Terénni sluzba

Tento zakladni popis Cinnosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Pfehled uzivatell v roce 2021

V roce 2021 byla poskytnuta tisnova péce
46 uzivateliim, z toho 38 Zenam a 8 muzim.

muZd
17%

83%

Emuil Eien

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 15
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Pocet uzivatell tisiové péce v terénu ke dni 31. 12. 2021 33
Polet uZivateld ZIVOT 90 2
Pocet uzivatell, kterym byla poskytnuta sluzba tisnové péce v roce 2021 |46

Pfijem z prodeje sluzby tisrové péce za rok 2021

114 250,00 K¢

Dotace/pFispévek na poskytovani tisiové péce z KUSK

1612 400,00 K¢

5)Osobni asistence

Identifikator: 6194305

Forma poskytovani: terénni

Kapacita: 40

Misto poskytovani: Mlada Boleslav a smluvni obce

Cilova skupina:

» osoby s télesnym postizenim;
osoby se zdravotnim postizenim;
osoby s kombinovanym postiZzenim;
osoby s mentalnim postizenim;
rodiny s ditétem/ détmi;
seniofi.

YV V VYV

Vékova kategorie klientl: bez omezeni véku.

S klientkou siuzby osobni asistence jsme oslavili jeji 95. narozeniny

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021
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Cil sluzby

Osobni asistence podporuje zachovani sobéstacnosti uzZivatele nebo rozvoj sobéstacnosti klienta,
setrvani v pfirozeném prostiedi a zachovani jeho Zivotniho stylu. Je poskytovana obcantim, jejichz
schopnosti realizovat samostatné kazdodenni ukony jsou omezeny vzhledem ke zdravotnimu
postiZzeni nebo jinému znevyhodnujicimu faktoru.

Osobni asistence byla v roce 2021 poskytovana na Uzemi mésta Mlada Boleslav a obce Bradlec.
Tuto sluzbu béhem roku zajistovalo celkem pét pracovnikd v socidlnich sluzbach — takzvané osobni
asistentky. Do pfiméstské Casti mésta Mlada Boleslav — Sahara jezdily pracovnice v socialnich
sluzbdch sluzebnim vozidlem nebo vyuzZivaly autobusy méstské hromadné dopravy.

Souhrn sluzby Osobni asistence

V prabéhu roku 2021 byla osobni asistence poskytovana 24 klientim.

PoZadavky na tuto sluzbu v roce 2021 byly ve vétsi mife v odpolednich hodinach. Vidy bylo pfihlizeno
k individualnim poZadavkim jednotlivych klientd. Jednomu klientovi byla sluZba osobni asistence
poskytovana v noc¢nich hodindch a o vikendech.

S klientkou nasi sluzby jsme méli moZnost oslavit jeji devadesaté paté narozeniny.

Vsechny aktivity byly vidy v souladu s omezenimi a s pfihlédnutim na epidemiologickou situaci.
Sluzba je verejnosti vnimana velmi pozitivné — od klientl i rodinnych pfislusnik( byly pouze kladné
odezvy na poskytovanou sluzbu.

Osobni asistence - sluzby jsou poskytovany v rozsahu téchto ukonu:

® pomoc pfi zvladani béznych ukonu o vlastni osobu

* pomoc pfi osobni hygiené

® pomoc pfi zajisténi stravy 100 K& / hod.
(do 2 hod.)
v iviy , ) 90 K¢ / hod.
e pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
P pit el (do 4 hod.)
80 K¢ / hod.

¢ vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti )
(4 hod. a déle)

¢ zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

Terénni sluzba

* pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu pfi obstaravani osob.
zalezitosti

Osobni asistence je poskytovana obcanim, jejichz schopnost realizovat samostatné
kazdodenni ukony je omezena. Poskytuje se v domdacnostech uzivatele, nepretrzité bez
¢asového omezeni v nezbytné nutném c¢asovém rozsahu.

Tento zakladni popis ¢innosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 17
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Prehled uzivatell v roce 2021

V roce 2021 byla poskytnuta osobni asistence
24 klientiim, z toho 17 Zenam a 7 muzim.

muzd
29%

mmuil mien

Prehled uzivatelu dle véku

Vékové rozpéti klient v osobni asistenci

0-59vék 60-65vék 66-70 vk

0%y 4% % 175wk

4%

Prehled poskytované péce v obcich

V roce 2021 byla poskytnuta osobni asistence
v nasledujicich obcich (graf dle hodin).

Bradlec
4%

Mlada Boleslav
96%

M Mladé4 Boleslav M Bradlec

Pocet uzivatelQ, kterym byla poskytnuta osobni asistence v roce 2021 24
Pocet uzivatell k 31. 12. 2021 18
Ptijem z prodeje sluzby osobni asistence za rok 2021 547 537,00 K¢
Dotace/pfispévek na poskytovani osobni asistence z KUSK 1992 100,00 K¢

6) Odlehcovaci sluzby

Identifikator: 5293151
Forma poskytovani: pobytova, terénni
Kapacita sluzby:

» pobytova — 2 lGzka maximalni doba 4 tydny;

» terénni—1 klient maximalné 1 tyden.

Misto poskytovani: Na Radouci 1081, 293 01 Mlada Boleslav

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021
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Cilova skupina:
» osoby s télesnym postizenim;
» o0soby se zdravotnim postizenim;
» seniofi.

Vékova kategorie klientt

» mladi dospéli 19-26 let;
dospéli 27-64 let;
mladsi seniofi 65—80 let;
starsi seniofi nad 80 let.

Y VYV V

Cil sluzby

Cilem odlehc¢ovaci sluzby je poskytnuti podpory,
moznosti odpocinku a regenerace sil rodindam
pecujicim o osobu se zdravotnim postizenim
nebo seniora. Tato sluzba pomdha rodinam
zvlddnout péci o clovéka, ktery tak nemusi
odchazet do ustavni péce. Pfispiva
k plnohodnotnému Zivotu obcanl. Sluzba je
poskytovédna 24 hodin denné, nejdéle Ctyfi tydny
po sobé jdouci.

Poslanim pobytové odlehcovaci sluzby je
poskytnout osobam, které zdlvodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho
postizeni nemohou byt samy a o které je jinak
pecovano v jejich pfirozeném socialnim prostredi,
potirebné zazemi. Odlehcovaci sluzbu pobytovou
poskytujeme v prostorach  pfizemi Domu
zvlastniho urceni Na Radouci 1081 v Mladé
Boleslavi.

O odlehcovaci sluzbu terénni byl vroce 2021
pouze maly zajem, ktery byl poznamenam

pandemii koronaviru.

Soucasti komplexni péce je poskytovani celodenni stravy, kterou pro klienty odleh¢ovaci sluzby
zajistuje Méstska spolecnost sportovni a rekreacni arealy, s.r.o. na zakladé smluvniho vztahu
s PeCovatelskou sluzbu mésta Mlada Boleslay, p. o.

Souhrn sluzby Odlehcovaci sluzba

Vroce 2021 bylo pfijato celkem 43 Zadosti od potencionalnich klientd nebo jejich rodinnych
prislusnikl. Celkem sluzbu v roce 2021 vyuzilo 24 zajemc(. Z Mladé Boleslavi a blizkého okoli bylo
16 zdjemcu, z okolnich obci osm.

Provoz sluzby byl zajistovan pracovnici tohoto Useku na plny Uvazek, dale vypomahaly pracovnice na

YT

se mohou opét vratit do znamého prostredi.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 19
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655 K¢ / den

Odlehcovaci sluzba:
Cilem je poskytnuti podpory, moinosti odpocinku a regenerace sil rodindam,
pecujicim o osobu se zdravotnim postizenim nebo seniora. Odlehéovaci sluzba
pomaha rodinam zvladnout pédci o clovéka, ktery tak nemusi odchazet do ustavni
péce. PFispiva k plnohodnotnému Zivotu ob¢ani. SluZba je poskytovana 24 hodin

denné, nejdéle 4 tydny po sobé jdouci.

Pobytova
sluzba

Tento zakladni popis cinnosti a ukoni byl schvalen radou mésta Mlada Boleslav 18. 1. 2018.
Sluzby jsou poskytovany na zakladé smlouvy mezi PSmMB, p.o. a klientem.

Vékovy prtiimér uzivatelli v roce 2021 Prehled uzivatelli v roce 2021

Vékové rozpéti klientl v odlehéovaci sluzbé V roce 2021 vyuilo 24 uZivateld pobytovou
odlehcovaci sluzbu, z toho 15 Zen a 9 muzd.

71-75 vék
8%

Zen
63%

Hmuil mZen

Prehled uzivatelli podle obci

V roce 2021 vyuzilo pobytovou
odlehcovaci sluzbu 24 uzivatelu, z
toho 16 obcant Mladé Boleslavi a 8
obcanu z okolnich obci.

® Mlada Boleslav

i okolni obce

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 20
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Pocet pobytovych dnli v odlehéovaci sluzbé v roce 2020 a 2021 pfi kapacité dvou lGzek

s 33 34 34 33 34 23
30 26 28 26 26 27
25 24 33
20 I 17 18
15 12
9 10
10 6
Wl : I I i
o 0 0
. [] ]
leden unor bfezen duben kvéten cerven cervenec srpen zafi fijen listopad prosinec
w2020 4 28 26 0 0 17 26 34 18 g 10 24
m2021 26 12 [ o 4 33 34 27 35 34 35 23
Pocet uzivatell — obéani Mladé Boleslavi v pribéhu roku 2021 16
Pocet uzivatelll — ob¢ani okolnich obci v prabéhu roku 2021 8
Ptijem z prodeje sluzby odlehcovaci sluzba za rok 2021 176 195,00 K¢
Dotace/pfispévek na poskytovani odlehéovaci sluzby z KUSK 387 800,00 K¢

7)Sluzebni vozidla organizace

Organizace pro svoji ¢innost vyuZzivala v roce
2021 celkem jedendcti sluzebnich vozidel. Pét
sluZzebnich vozidel ma zabudovanou vestavbu
pro jidlonosi¢e a jsou vyuZivanda na rozvoz
obédl klientdim a ukony pro uZivatele nasi
pecovatelské sluzby na Uzemi mésta Mlad3
Boleslav.

Jedno sluZebni vozidlo je vyuZivano pro ukony
pecovatelské sluzby a zajisténi rozvozu obédu
v Dobrovici a jejich spadovych oblastech.
Jedno vozidlo Fiat Doblo s vestavbou pro
jidlonosi¢e je majetkem mésta Béla pod

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 21
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sluzba

Bezdézem, které ma Pecovatelska sluzba mésta Mladd Boleslay, p.o. zapUjcené.

Sluzebni vozidlo Ford Transit ma zabudovanou hydraulickou zvedaci ploSinu pro pfepravu vozickara.
Timto sluZzebnim vozem je zajistovan svoz a rozvoz klientl do denniho stacionare a svoz a rozvoz do
stfedisek osobni hygieny. Déle je vozidlo vyuzivano pro potiebné Ukony klientl. Ostatni vozidla jsou
vyuzivana pro ukony specifické ¢innosti a Ukony, které organizace nabizi a pro zasahy tisfové péce.
Za rok 2021 bylo najeto vsemi vozidly celkem 70 532 km.

Diky firmé Skoda Auto vyuzivi Pecovatelskd sluzba mésta Mlada Boleslav, p. o. nové vozidlo, které
prevzala reditelka organizace.

Zprava o cinnosti prispévkové organizace za rok 2021 22
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8) PInéni ukolli v personalni oblasti

Struktura a pocty zaméstnanct ke konci sledovaného obdobi 2021

Pracovni pozice Pocevt . |Uvazek
zaméstnancl
reditelka organizace 1 1
ucetni - vedouci ekonomického useku 1 1
socialni pracovnik, zastupce freditele 1 1
socialni pracovnik-vedouci 4 4
mzdova ucetni, personalista 1 1
pokladnik 1 1
bezpecnostni a dopravni referent, spisovy a skartacni 1 1
pracovnik, fidi¢
pracovnik v socialnich sluzbach - tisnova péce 6 4,5
pracovnik v socialnich sluzbach - osobni asistence 5 5
pracovnik v socidlnich sluzbach - denni stacionar 1 1
pracovnik v socidlnich sluzbach - pecovatelska sluzba 24 25,5
pracovnik v socidlnich sluzbach povéfeny fizenim vozidel - 4 4
pecovatelskd sluzba
pracovnik v socidlnich sluzbach - odlehcovaci sluzby 1 1
51 51,00

Pocet zaméstnancu ve fyzickych osobach k 31. 12. 2021: 51.
PFirGstky a ubytky zaméstnancu za sledované obdobi 2021

Uzavreni pracovniho poméru:
» 1xsocialni pracovnik;
» 7 x pracovnik v socialnich sluzbach.

Ukonéeni pracovniho poméru:
» 1 xsocialni pracovnik
» 6 x pracovnik v socidlnich sluzbach.

Zmény pracovniho poméru:
» Dohody o pracovni ¢innosti a dohody o provedeni prace byly uzavieny v priibéhu roku 2021

s 25 pracovniky.

Primérné platové tfidy, primérné mzdy za sledované obdobi 2021

Pramérna platova tfida: | Prlmérna mzda:
Pracovnici v soc. sluzbach, soc. pracovnik 7,5 44 256
Hospodarsko-spravni zaméstnanci 8,4 43 196
Celkem za organizaci 7,9 39 448
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9)Vzdélavani pracovnikt

Nasim cilem je rozsifit a prohloubit odborné znalosti a praktické dovednosti zaméstnancu, nezbytné
pro vykon jejich povolani. Tak jako v letech predeslych i vroce 2021 bylo pro tyto pracovniky
zajiSténo akreditované profesni vzdélavani: Individualni planovani; Co by mél védét pracovnik pfimé
péce aneb zakladni minimum; Prevence syndromu vyhoreni; Reborn Therapy — prace s klientem
s poruchou paméti; Management osobniho bezpeti; Reseni krizovych situaci v pecovatelské sluzbé;
Prace srodinou klienta socidlnich sluzeb; Konference pro terénni a ambulantni sluzby a dalsi
zajimava témata.

Vsichni pracovnici v organizaci maji moznost kazdy mésic individudIni a skupinové supervize.
Systematické vzdélavani pracovnik( v socidlnich sluzbach je celoZivotnim uUkolem. Socidlni prace se
stéle vyviji, stejné jako metody, pristupy i potfeby cilovych skupin. Nové teoretické poznatky davaji
neustalé podnéty k novym typdm socidlnich sluzeb a socidlnich Cinnosti. Povinnost vzdélavat se
uklada pracovnikim, ktefi zajistuji pfimou péci o klienta, zakon ¢.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
(v rozsahu 24 hodin za rok).

Téma realizovanych akci bylo stanoveno na zakladé vysledkd hodnoceni pracovnika.

Ucetni organizace absolvovala odborné kurzy se zamérenim na Uletnictvi a dafiovou problematiku
pfispévkovych organizaci.

Vsichni pracovnici absolvovali periodické Skoleni BOZP a PO. Pracovnici, ktefi jsou povéreni fizenim
sluzebnich vozidel, absolvovali skoleni Fidica.

10) Kontrolni ¢innost v roce 2021

Nedilnou soucasti fizeni organizace je nastaveni vnitiniho kontrolniho sytému tak, aby byly vytvoreny
podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny vykon cinnosti organizace, zabezpeceno vcasné
zjistovani, vyhodnoceni a minimalizace provoznich, finanénich a pravnich rizik.

Vnitfni kontroly byly provadény dle nastavenych pravidel v organizaci. Zejména se specifikovaly
postupy predbéiné, priibéiné a nasledné kontroly, véetné konkrétni odpovédnosti zaméstnanca.
Vnitrni kontroly byly provadény dle naplanovaného harmonogramu. V pribéhu sledovaného obdobi
byly zjiStény drobné nedostatky v organizaci prace. Ty byly ndsledné odstranény a byla pfijata
opatreni, aby se jiz nedostatky neopakovaly.

Na konci roku 2021 byla zahdjena kontrola Krajskym uradem Stfedoceského kraje plnéni podminek
stanovenych pro registraci poskytovatell socialnich sluzeb (v dobé tisku vyroc¢ni zpravy za rok 2021
nebyl zndm vysledek této kontroly).

11) PInéni tkoll v oblasti hospodareni
1. Naklady - viz. pf¥iloha ¢.1
2. Vynosy - viz. priloha ¢. 1

3. Financni majetek
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Zustatek prostiredku k 31. 12. 2021
BéZny ucet 2 073 684,76 K¢
BéZny ucet FKSP 499 563,78 K¢
Profi Spofici ucet Bonus 3264 167,87 K¢
Pokladni hotovost 56 034,00 K¢
Ceniny 110 520,00 K¢

4. Pohledavky a zavazky

Pohledavky k 31. 12. 2021 ve vysi 1 034 166,00 K¢ — zaplacené zalohy na elektrickou energii, Ghrady
za poskytnuté sluzby, stravné zaméstnanc(, zaplacené zalohy na sluzby spojené s uzZivanim
nebytovych prostor.

Zavazky k 31. 12. 2021 ve vysi 5 059 324,88 K¢ — neproplacené faktury, zavazky vici zaméstnanciim
(platy 12/2021), socialni a zdravotni pojisténi, jiné pfimé dané, odhad spotreby na sluzby spojené
s uzivdnim nebytovych prostor, odhad spotfeby elektrické energie, vratky zvyuctovani
neinvesti¢niho prispévku mésta Béla pod Bezdézem a neinvesti¢ni dotace mésta Dobrovice.

5. Dotace
Na rok 2021 byla poskytnuta neinvesti¢ni dotace KUSK ve vysi 16 406 300,00 K¢. Tato dotace byla
vycerpdna na:
» hrubé mzdy, zdravotni a socidlni pojisténi organizace zaméstnanc pecovatelské sluzby,
odlehcovaci sluzby, osobni asistence, tisfiové péce;
» navsSeobecny material, sluzby spojené s uZivanim nebytovych prostor, hrubé mzdy, zdravotni
a socidlni pojiSténi organizace zaméstnancl denniho stacionare.

V roce 2021 byla poskytnuta dotace ze statniho rozpoctu:
» MPSV — program C ve vysi 2 990 832,00 K¢ na podporu finanéniho ohodnoceni zaméstnancl
v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii covid-19;
» MPSV —program E ve vysi 278 041,00 K¢ na financovani zvySenych provoznich vydajd a sanaci
vypadkl pfijmua v souvislosti s pfijimanim karanténnich, mimoradnych a krizovych opatreni
v socialnich sluzbach v souvislosti s epidemii covid-19.

6. Dary
Pecovatelska sluzba mésta Mlada Boleslay, p. o. ziskala v roce 2021 se souhlasem ztizovatele hned
nékolik finan¢nich a vécnych sponzorskych dara:
» Nadace rozvoje obcanské spolecnosti — 41 163,00 K¢ — na desinfekci prostor v socialnich
sluzbach pomoci desinfekéniho osvétlent;
> SKODA AUTO a. s. — 54 072,00 K& — na podporu mobility socialnich sluzeb (operativni leasing,
PHM);
> SKODA AUTO a. s. — 100 000,00 K¢ za ucelem podpory socidlnich sluZzeb v rdmci projektu
Multifukéni fototerapeutickd mistnost — relaxacni ¢ast.

7. Investice
V roce 2021 nebyl pofizen zadny dlouhodoby hmotny majetek.
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Tvorba a pouziti penéznich fondu prispévkové organizace v roce 2021

Pridély z Jiné
Stav vysledku (dotace Pouziti Pouziti | Stav
k 1.1.2021 | hospodareni (provoz) (ostatni) | 31.12.2021
atd.)
2020
Zi;er"”' fond 1503344,65 | 171564,92 0,00 867297,90 [0,00 |807611,67
414 12662,12 0,00 195235,00 |189866,08 |0,00 18031,04
Fond odmén 70000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 70000,00
Fond investic 1226891,11 | xxx 306758,00 |0,00 0,00 1533649,11
Stav 0 Ostatni <, Stav
FKsp K1.1.2021 | Vorba2% tvorba Cerpani k31.12.2021
383882,78 |478438,64 0,00 312499,00 |0,00 549822,42
8. Informace o vysledku inventarizace majetku a zavazkd

Pti inventarizaci majetku a zavazk( za rok 2021 nebyly zjistény inventarizacéni rozdily.

12)

Cile

Dlouhodobym cilem Pecovatelské sluzby mésta Mlada Boleslav, p. o. je poskytovat uzivateldm sluzby
na profesionalni Urovni a neustale zvySovat jejich kvalitu. Vyraznym motivaénim prvkem je zpétnd
vazba se strany samotnych uzivatel( a jejich blizkého okoli.

Dlouhodobé cile:

» Poskytovat vSem uZivatelim sluzby v dostupnych cenach;

» Posileni délenych smén o pracovnice v socidlnich sluzbach dle individualnich potfeb klient(
na Mladoboleslavsku.

» Napomahat udrzZet zpUsob a kvalitu dosavadniho Zivota;

» Zajistovat informovanost ob¢anl o poskytovanych sluzbach prostfednictvim internetovych
stranek organizace a propagacnich materidlu;

» Spoluprace s klientem, jeho rodinou a institucemi ndvazné socidlni sité v zajmu zajisténi Ci
zlepseni situace klienta;

» Podavat pravdivé a komplexni informace;

» Zvysovat spolupraci s rodinnymi pfislusniky a jinymi organizacemi;

» Sledovani a vyhodnocovani kvality poskytovanych sluzeb;

» Zdokonalovat pribéiné metodiku a pracovni postupy v organizaci;

» Poskytovat kvalitni socidlni sluzby prizpGsobené individualnim poZadavkim a potfebam
kazdého uzivatele, pfitom respektovat jeho soukromi, zdravotni stav a podporovat jeho
samostatnost;

» Stabilizace kvalifikovaného tymu pracovnikd.
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Kratkodobé cile pro rok 2022:

»

v V VYV

YV V V V

Y VY

13)

Uskutecnit 1x ro¢né anketu a vyhodnoceni této ankety ohledné spokojenosti, potfeb a prani
uzivatell a neformalnich pecujicich;

Pribéiné aktualizovat webové stranky organizace a informacni materidly o nabizenych
sluzbach;

Distribuovat propagacni materialy v mistech plsobnosti PSmMB, p. o.;

Aktualizovat nastavené metodiky ke standarddm kvality a pracovni postupy;

Edukace tj. poskytnuti komplexnich informaci a pomoc pfi osvojeni dovednosti formdlnim a
neformalnim pecujicim tak, aby uméli pomoci klientovi ve slozité socidlni situaci;

Zajistit supervize pro pracovniky v socidlnich sluzbach v rozsahu 4 hodin;

Poradat pravidelné porady reditelky, socidlnich pracovnic a vedoucich useku;

Vyhodnocovat tizivé socialni situace klientl, podporovat a napomahat s feSenim této situace;
Vyuzivat r(izné zdroje pomoci ze strany osob blizkych, komunity, komercnich sluzeb,
navazujicich socialnich ¢i zdravotnich sluzeb;

Upravovat sluzby terénni pecovatelské sluzby na miru klientlim;

Pokracdovat ve vydavani Zpravodaje organizace, kde informujeme nase klienty o novinkach a
zménach.

atelskaSluzba

a Boleslav, pfispévkova organizace

Prioritou PecCovatelské sluzby mésta Mlada Boleslav je jednoznacné spokojeny klient. Proto je pro
nas tim hlavnim a nejdualezitéjSim partnerem. NejvétsSi vyzvou pro nds poté je zajistit co
nejefektivnéjsi provoz organizace, vedouci k vysoké kvalité nabizenych sluzeb.
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Doba pandemie covidu-19 navic poukdzala na potrebu flexibility socidlnich sluzeb reagujicich na
nové vzniklé potfeby nejen jednotlivcl, ale také jejich rodin. Toto obdobi samoziejmé nebylo
jednoduché ani z pohledu ekonomiky. Pocty uZivatelll a vynosy z prodeje sluzeb byly v roce 2021
ovlivnény obavami ohroZeni zdravi v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru na tzemi Ceské
republiky a zhor3ujici se epidemiologickou situaci. Z dlivodu obavy z ndkazy virovym onemocnénim
covid-19 néktefi klienti pe¢ovatelské sluzby a denniho stacionare sluzby omezili a jejich péci docasné
prevzali rodinni pfislusnici. Pfesto organizaci oproti roku 2020 v roce 2021 mirné vzrostly vynosy
z prodeje sluzeb (o0 162 772,00 K¢).

Pokud se fidime heslem, Ze nikdo by na péci nemél byt sdm, pak soucinnost profesionalni a
neformalni péce lze povaZovat za idealni stav spoluprace, kterd obé slozky logicky propoji. Pomoc
profesionali a prevzeti péce jsou klicové v krizovych momentech, kdy pecujici osoba nemlze
pecovat nebo naptiklad pti zhorSeni zdravotniho stavu zavislé osoby. Soucinnost profesionalni a
neformalni péce lze povaZovat za idedlni stav spoluprace, kterad obé slozky propoji.

Nase prace byla vroce 2021 ocenéna nejvyssi cenou ,Znackou kvality socidlnich sluzeb”, kterou
udéluje Asociace poskytovatelG socialnich sluzeb Ceské republiky. Cely systém Znacky kvality
v socidlnich sluzbach vznikal v Ceské republice od roku 2009 a jeji prvni udéleni probéhlo v roce 2011.
Od tohoto roku je také soucasti programu Ceska kvalita, ktery je v gesci Ministerstva primyslu a
obchodu Ceské republiky. Kaidé zafizeni hodnoti nejprve samo sebe, nasledné probihd také
hodnoceni samostatnymi klienty, ale i jejich rodinnymi ptislusniky, posléze je hodnoceno odborniky
na kvalitu socidlnich sluzeb. Hodnoti se predevsim kvalita a Uroven péce, pfistup zaméstnancu ke
klientdm, ubytovani, stravovani, partnerstvi a kultury a volného ¢asu. Ziskani tohoto ocenéni je pro
nas jasnym signdlem, Ze nasi praci vykonavame dobre.

V Mladé Boleslavi dne 17. 5. 2021. Zpracovala Mgr. Jana Volfova.
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Priloha ¢. 1
Naklady, Vynosy

11) PInéni ukold v oblasti hospodareni - naklady, vynosy

PREHLED NAKLADU A VYNOSU Z HLAVNi A DOPLNKOVE CINNOSTI (v Kg)

Skuteénost k 31.12.2020

Plan na rok 2021

Skutecnost
k31.12.2021

(minuly rok) (hodnoceny rok) Procentni
plnéni
) . , . , o ro¢niho
Hlavni Doplrikov Hlavni Doplrikov Hlavni Doplrikova .
Ukazatel o . . . - . planu
cinnost a Cinnost cinnost a Cinnost cinnost cinnost
1 2 3 4 5 6 7
1 [ Naklady PO -
uctova trida 5
celkem 32 401 854,45 2 178,00 37 640 7 37 587 351,17 6 141,01 99,9
2 | ztoho: Spotreba
materialu (Cislo
uctu 501) 712 355,24 678 2 649 949,53 1358,00 96,1
Spotreba
energie a ost.
nesklad. dodavek
3 | (¢&islo uctu 502) 73 154,00 69 68 011,00 98,6
Spotreba
ost. nesklad.
dodavek (cislo
4 | uctu 503) 202 423,00 220 218 375,00 99,3
Opravy a
udrzovani (Cislo
5 | uctu 511) 393 744,41 2 178,00 292 5 291 313,98 4783,01 99,7
Cestovné
6 | (Cislo uctu 512) 11 294,00 15 14 855,00 99,0
Naklady
na reprezentaci
7 | (Cislo uctu 513) 1 406,00 3 2 570,00 85,7
Ostatni
sluzby (Cislo uctu
8 |518) 2252 601,18 2384 2369792,17 99,4
v tom:
9 | program. servis 215 374,60 229 228 455,04 99,8
Tel. poplatky,
10 | postovné 136 736,40 139 138 630,40 99,7
11 | uklid 68 575,00 92 91 463,90 99,4
12 | predplatné tisku 12 447,00 11 10 869,00 98,8
najemné, sluzby
spoj. s uzivanim
13 | kanceldri 760 440,00 747 746 485,00 99,9
poplatky za
14 | stravenky 14 782,57 18 14 520,00 80,7
Pfisp. na strav.
15 | zaméstnancl 498 168,00 504 503 811,00 100,0
poplatky za
16 | seminare, skoleni 100 363,00 130 128 490,90 98,8
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17 | odvoz odpadu 8 215,30 12 11 291,86 94,1
18 | ostatni sluzby 59 643,90 89 88 149,50 99,0
inzeraty,
19 | prezentace 55 973,00 58 57 239,25 98,7
aktualizace www
20 | stranek 3412,20 6 5713,62 95,2
21 | méreni emisi, STK 6 854,00 12 12 000,00 100,0
tisfova péce,
22 | Areion 8942,50 3 2 400,00 80,0
pracovnélékarské
23 | sluzby 20 250,00 25 24 450,00 97,8
DDNM pod
24 | 7 000,00 K¢ 4 356,00 7 6 600,00 94,3
bankovni
25 | poplatky 3387,00 5 3 416,00 68,3
najemné véetné
26 | sluzeb (KUSK) 40 000,00 30 30 000,00 100,0
poradenské,
pravni,
ekonomické
27 | sluzby 130 982,50 107 106 026,50 99,1
Najemné —
28 | operativni leasing 39 401,25 49 48 703,08 99,4
testovani-antigen
29 | SARS-CoV-2 64 296,96 111 111 077,12 100,1
Mzdové
naklady (Cislo
30 | uctu 521) 20 855 000,00 24 665 24 665 000,00 100,0
v tom:
platy
31 | zaméstnancl 20 107 792,00 23520 23520541,00 100,0
nahrada mzdy z
32 | dlvodu DPN 320 146,00 402 401 391,00 99,8
ostatni osobni
33 | ndklady 427 062,00 743 743 068,00 100,0
Zakonné
socialni pojisténi
34 | (Cislo uctu 524) 6 826 598,00 8022 8021 422,00 100,0
Jiné socialni
pojisténi (Cislo
35 | Gctu 525) 84 584,00 99 98 184,00 99,2
Zakonné
socialni naklady
36 | (Cislo uctu 527) 408 558,76 479 478 438,64 99,9
Dané a
poplatky (soucet
ucta cislo 531,
37 | 532a538) 3 000,00 4 1 600,00 40,0
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38

Ostatni
naklady z ¢innosti
(Cislo uctu 549)

77 961,00

81

79 527,00

98,2

39

Odpisy
dlouhodobého
majetku (Cislo
uctu 551)

253 548,00

307

306 758,00

99,9

40

Tvorba a
zUct. oprav.
polozek (Cislo
uctu 556)

65,40

0,00

0,0

41

Naklady z
vyrazenych
pohledavek (Cislo
ucétu 557)

0,00

0,00

0,0

42

Naklady z
drobného dl.
majetku (Cislo
Ucétu 558)

245 561,46

323

321 554,85

99,6

43

Vynosy PO - uctova
tfida 6 celkem

32 506 537,37

69 060,00

37 582

65

36 762 448,79

64 634,00

97,8

44

z toho: Vynosy z
prodeje vlastnich
vyrobka (islo
ucétu 601)

0,00

0,00

0,0

45

Vynosy z
prodeje sluzeb
(Cislo uctu 602)

3372537,96

3543

3527 360,12

99,6

46

Vynosy z
pronajmu (Cislo
ucétu 603)

0,00

69 060,00

62

0,00

62 484,00

100,8

47

Smluvni
pokuty a uroky z
prodleni ¢islo
(Cislo uctu 641)

0,00

0,00

0,0

48

Vynosy z
prodeje
materialu (¢islo
ucétu 644)

0,00

0,00

0,0

49

Vynosy z
prodeje DHM
kromé pozemki
(Cislo uctu 646)

0,00

0,00

0,0

50

Cerpéni
fondt (Cislo uctu
648)

310 891,08

1831

1057 163,98

57,7

51

Ostatni
vynosy z ¢innosti
(Cislo uctu 649)

178 495,00

264

267 543,00

2 150,00

101,0

52

Uroky
(Cislo uctu 662)

762,53

502,62

50,3

53

Ostatni
finan¢ni vynosy
(Cislo uctu 669)

0,00

0,00

0,0

54

Vynosy vyb.
mist. vl. ins.
z transfert
celkem
(Cislo uctu 672)

28 643 850,80

0,00

31943

31909 879,07

0,00

99,9

55

v tom:
neinvesticni

10 833 331,00

11 200

11 167 000,00

99,7
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prispévek
zfizovatele na
provoz

56

neinvesticni
prispévek/dotace
mést (Béla p/B,
Dobrovice)

1262 622,80

1068

1067 706,07

100,0

57

neinvesticni
dotace KUSK

14 622 453,00

16 406

16 406 300,00

100,0

58

dotace MPSV

1925 444,00

3269

3268 873,00

100,0

59

Hospodarsky
vysledek pred
zdanénim (f.42—-
1)

104 682,92

66 882,00

58

-824 902,38

58 492,99

60

Dan z pFijmu
(Cislo uctu 591)

0,00

0,00

61

Dodatecné
odvody dané z
pfijmu (Cislo uctu
595)

0,00

0,00

62

Hospodarsky
vysledek po
zdanéni (f.58-
59-60)

104 682,92

66 882,00

58

-824 902,38

58 492,99
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